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全球獎助金資助的水資源與用水衛生準則 

這些綜合方針供想申請扶輪基金會全球獎助金，以資助水資源與用水衛生活動的扶輪社員參考。您可以使

用以下連結直接前往您最有興趣的章節，但我們鼓勵您詳閱整份文件，以求在申請獎助金前充分瞭解準則

內容。 

扶輪基金會對水資源與用水衛生的目標是什麼？ 

如何執行水資源與用水衛生社區調查？ 

如何制定永續的水資源與用水衛生專案？ 

什麼類型的專案與活動有資格獲得全球獎助金的資助？ 

• 水資源供應 

• 用水處理或淨化 

• 水資源管理或流域管理 

• 廢水管理 

• 灌溉 

• 「WASH in Schools」計畫 

• 用水衛生 

• 月經衛生管理 

• 市場導向用水衛生 

• 固體廢棄物處理 

• 健康護理機構的水資源與用水衛生 

• 水資源與用水衛生倡導 

  

CHINESE (ZH) 
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何種類型的專案與活動不符合申請全球獎助金資金的資格？ 

如何監督與評估水資源與用水衛生專案？ 

如何支援水資源與用水衛生學者？ 

何處可找到更多資訊？ 
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扶輪基金會對水資源與用水衛生的目標是什麼？ 

扶輪的做法與聯合國永續發展目標的第 6 大目標一致，致力於確保在 2030 年前讓所有人都能享有水資源

和用水衛生，並以永續的方式加以管理。我們透過以下方式支持此目標： 

• 提升普及率與公平性，讓大家都能享有安全實惠的飲用水 

• 以保護和維護地表水和地下水資源、減低污染及減少污染物、建立具氣候韌性的基礎設施，並推廣

污水再用來改良水質和用水安全 

• 改善所有人公平獲得改良的衛生設備及污水管理服務，以實現不隨意排泄的社區 

• 改善社區的衛生知識、行為與做法，以協助預防疾病傳播並維持服務 

• 強化政府、機構和社區職能，以發展、資助、管理並維護永續的水資源與用水衛生服務  

• 資助有志於從事水資源與用水衛生相關專業領域的人士，提供攻讀研究所層級的獎學金 

 

如何執行水資源與用水衛生社區調查？ 

社區調查會列出最需要我們支援的領域，以及扶輪的社員應扮演什麼角色才能創造改變。調查將呈現社區

的強項、資產、需求和挑戰，並可協助您與當地居民合作解決。永續專案會運用社區資產，以促進社區自

己自足，並強化當地居民對專案的承諾。這些資產可能是居民的技能與才幹，以及當地機構可為社區提供

的資源。您可於扶輪的社區調查工具手冊深入瞭解如何進行有效的社區調查。  

 

除了調查，再加上區域或地區級資料，可協助您確認水資源與用水衛生服務的差距，並進一步瞭解這些差

距存在的原因。社區會議、資產盤查、問卷調查、訪談、焦點團體訪談與製作社區地圖，都是收集社區的

水資源與用水衛生需求和資產的有效方式。  

 

上述所有資訊都能協助您瞭解當地狀況，並讓您與專案受益人可就優先事項做出明智的決策。深入瞭解社

區可幫助您找到最佳服務機會，並最大化您的影響力。專案贊助者 (通常與合作組織協力) 需要在申請獎助

金前完成社區調查。若已完成調查，請使用相關資料制定專案。扶輪基金會不會考慮未進行社區調查的專

案申請。 

 

 

請透過社區調查流程：  

• 協助您定義評估社區的規模，社區可能為家庭、學校、健康護理機構、公共空間或這些單位的組

合。  

• 收集來自社區眾多不同階層的意見，包含婦女、年輕人、專業人士與最弱勢的團體。  

https://sdgs.un.org/goals/goal6
https://my-cms.rotary.org/en/document/community-assessment-tools
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• 與居民對談，找出他們的發展目標，以及他們所認定的最關鍵需求。與他們合作以確認專案的長期

目標和預期成果。請務必就不同專案類型與特定團體對談。 

o 針對涉及社區或家庭的專案，請與社區領導人、婦女、邊緣或弱勢團體成員 (如年長者、兒童

與殘障人士)、水資源與用水衛生管理委員會成員、直接技術人員與工程師和地方政府機構對談 

o 針對涉及學校的專案，請與老師、學生、家長、校務行政人員、清潔與維護員工、地方政府教

育官員、校內水資源與用水衛生管理委員會成員和鄰近社區人士對談 

o 針對涉及健康護理機構的專案，請與清潔與維護員工、醫院行政人員、健康護理雇員、區域健

康部門官員、病患、健康護理機構管理委員會成員對談 

o 針對涉及公共空間 (如市場或公車站) 的專案，請與小型企業經營者、市場委員會或合作社成

員、公共衛生官員與鄰近社區居民對談 

• 請確認該地區已落實的重大水資源與用水衛生倡議活動，以及相關活動的領導人 (政府機構、非政

府組織或私人團體)。您是否可與這些活動合作，以充分發揮資源與影響力？ 

• 瞭解可能影響水資源供應狀況與品質的區域環境狀況與人類活動。您可以向當地及全國政府單位、

環境企業和私人鑽井商取得技術資料，如水文地質調查和環境評估。  

• 瞭解地方政府的水資源與用水衛生倡議、標準和政策，並使專案目標保持一致。  

• 評估社區對參與、學習、適應和接管提案基礎設施與服務的決心。  

• 評估專案參與者是否具備必要的技術與財務技能來維持提案的服務。 

• 瞭解地方政府對社區和水資源與用水衛生系統的投入和支持程度。確認對水資源與用水衛生政策在

技術、知識與熟悉程度上的差異。  

• 使用人口資料與成長預估來判斷未來水資源與用水衛生服務的需求，以設計能擴充的系統。與工程

師和水文學家合作執行計算。  

• 在專案開始前收集基本資料，以便衡量成果。 

  

在獎助金申請書中，請摘要社區調查結果，並說明： 

• 此專案將如何解決社區優先考慮的需求，並改善現有資產：如失去運作功能的基礎設施、地方政府

的參與以及管理水資源與用水衛生的委員會 

• 您預期在專案結束時所得的可衡量改變  

• 調查執行者以及您曾諮詢的水資源與用水衛生技術專家 

• 收集資訊的方法 (例如：社區會議、焦點團體、訪談、資產盤查或製作社區地圖)  

• 有哪些團體參與調查 

• 與專案相關的環境背景資訊，如： 

o 主要和次要水源 
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o 該區域地表水和地下水供應的可用性與品質 

o 影響用水安全的地質與氣候因素 

o 確認專案施行的水域及其規模 

o 流域內會影響用水衛生條件的重大人類活動 (例如：工業、農業或露天排泄)  

• 專案相關的政策背景資訊，包括確認下列事項： 

o 水資源與用水衛生的國家方針 

o 負責水資源與用水衛生服務，以及確認遵循法規的區域或地方政府機構 

• 各社區的社會經濟狀況與人口資訊，例如： 

o 平均家庭收入 

o 支付水資源與用水衛生服務費用的家庭比例 

o 人口的規模與組成 

o 生活條件  

• 各社區現有的水資源與用水衛生基礎設施及其功能 

• 社區目前如何處理人的排泄物  

• 社區的知識、態度與做法；具體說明哪些是行為改變計畫的重點  

• 現有的水資源與用水衛生推廣活動、公共倡議與行為改變溝通活動 

• 當地市場對支援水資源與用水衛生系統營運、維護、維修與更換的素材和產品的供應狀況 

 

如何制定有持續性的水資源與用水衛生專案？ 

對扶輪而言，有持續性的發展代表針對社區需求提供長期的解決辦法，讓當地居民在獎助金資金結案後仍

可繼續維持。我們著重以策略性實施與改善社區、學校與健康護理機構的水資源與用水衛生服務的專案。

專案必須有清楚定義的目標和可衡量的結果與成果。請仔細留意以下項目，以提高專案永續發展的可能。

基金會不會考慮沒有明確永續發展計畫的專案。 

 

資料與技術 

使用社區調查結果來決定專案需要使用的基礎設施、材料與技術。調查結果將幫助您引導利害關係人選

擇，最適合當地文化、技術、財務與環境狀況，且能負擔的材料、基礎設施設計與技術。請考慮多種不同

選項的益處與費用。探討各系統的營運與維護需求、相關費用、社區所需的技術技能以及對管理的期待。  

 

獎助金申請書應： 
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• 說明您提案的基礎設施、材料與技術和理由。請務必提到這些選擇如何與社區的財務、社會與經濟

背景配合。若可以，請引用任何該區域的實地效用、耐用性以及成功採用相關技術的案例。 

• 說明此設備或技術為何對實現專案的目標至關重要。 

• 請提供參考社區意見後，為提案建設與技術制定的營運與維護計畫 (包含定期監督)。為相關活動確

認負責人或負責單位。  

• 為將負責營運、維護與修繕任何設備或基礎設施的人員或組織提供技術訓練計畫。若可能，請讓女

性也參與所有的技術訓練機會。 

• 為任何初次引進該地的技術，或被視為創新的技術，提供技術評估。評估必須包括： 

o 由合格的獨立當地技術顧問或技術專家顧問，對所選技術與其他技術進行評估，並解釋選擇所

選技術的理由。 

o 社區與相關地方政府機構之間的正式協議，確認其有能力、財力和技術知識可以監督、營運和

維護此新技術。 

• 說明材料與技術是否可於當地取得。  

• 說明如何避免材料、技術與基礎設施遭竊或受到破壞。 

• 指明您諮詢過的技術專家，最好是當地具有執照的工程師或類似人士，且他們已審核並認證過所有

的系統設計。 

• 確定將由建築工程師或類似的技術專業人員來評估建設品質。請在預算中涵蓋薪資費用並說明支付

方法。 

 

材料與技術資源： 

• WaterAid 的技術附註(Technology Notes) 

• Akvopedia 的決策與評估工具 (Decision & Assessment Tools) 

 

財務規劃 

目前當地的財務狀況無法達到聯合國的目標，為所有的人提供安全且可負擔的飲用水資源與用水衛生。因

此，在所有水資源與用水衛生專案上，我們需要實施永續資金策略。請與社區、政府、私人企業和其他組

織合作，確保當地資金來源可以支付提案的基礎設施、新技術、訓練、教育和行為改變計畫的持續營運、

維護、訓練和更換費用。  

 

獎助金申請書應： 

• 說明社區、政府機關、非政府組織或私人組織計劃如何籌募未來的資金。(扶輪基金會與扶輪社無

法提供無限期的支援)。 

https://my.rotary.org/en/document/water-sanitation-and-hygiene-operation-and-maintenance-planner
https://washmatters.wateraid.org/sites/g/files/jkxoof256/files/Technology%20notes.pdf
https://akvopedia.org/wiki/Decision_%26_Assessment_Tools
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• 記錄來自相關政府部門或機關對專案的可用支援 (若有)，包括對現有或經常性費用、倡導、政策實

施、訓練、教育、人員分派與素材的資助。 

• 列出在全球獎助金結案後會支援或可能支援專案的基金會或私營的合作夥伴。 

• 說明任何可能為專案提供持續收入的付費服務、保險和周轉資金。 

• 說明是否會向家庭、學校或健康護理機構收取水資源與用水衛生服務的費用，以及收款的方法。說

明當地居民如何以付款能力和意願決定費用。如果您的專案不採用付費服務模式，請列出社區可尋

求的其他可靠收入來源 (例如政府補助、小額貸款或社會創業家)。 

• 請使用財務永續發展計畫樣板，預估營運、維護及維修水資源與用水衛生系統提案的費用，並估算

全球獎助金資助結案的 1 年、5 年和 10 年後所需的資金。在預估費用時，請考慮以下項目與活

動：  

o 營運與維護 

o 小幅維修、材料與零件 

o 消費品與用品 

o 清潔  

o 教育、推廣與改變行為的宣傳活動 

o 勞力 (薪資)、專業服務、管理、運輸或燃料 

o 能源與化學物 

o 資產更換與維修 

o 監督與評估 

 

當您確認並量化專案的資金來源時，請考慮以下因素：  

• 社區資金來源包括向家庭徵收或由家庭繳納的費用、政府與公共資金、私營部分與非政府機構出

資，或能獲得收入的活動。 

• 營利模式應包括一份商業計畫，提供至少 5 年的年度銷售額、單位成本、目標客戶、營運與維護費

用及預估收入的預測。我們強烈建議您結合商業計畫與市場評估，以衡量對水資源與用水衛生服務

的需求。 

• 請盡可能採納付費服務系統和其他回收費用的機制，以確保持續性。 

• 對於基本需求以外的水資源服務，請考慮選擇小額貸款的可能性。若使用小額貸款來資助專案的部

分需求，請遵循扶輪基金會全球獎助金條款與條件中的小額貸款規定。 

• 評估財務風險，如價格提升、貨幣波動與收入來源減少或喪失。請在專案應變計畫中包括應對這些

風險的資金。隨附所有其他組織與政府機關的財務承諾或實物服務備忘錄或協議條款複本。 

 

https://my.rotary.org/en/document/water-sanitation-and-hygiene-financial-sustainability-planning-template
https://my-cms.rotary.org/en/document/terms-and-conditions-rotary-foundation-global-grants
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訓練與教育 

水資源與用水衛生系統的持續性主要仰賴於教育和訓練。為使基礎設施和服務永續發展，必須有具備相關

知識和技能的人員來管理和維護。基礎設施和服務必須由社區人士以負責且全盤了解的方式來支援和使

用。 

 

扶輪的水資源與用水衛生專案，需致力為社區調查所確認的利害關係人和使用者加強技能與知識。因此，

全球獎助金申請需要包括以下訓練與教育計畫： 

• 針對運作水資源的人士或社區技術人員： 

o 確認社區內的知識和技能的差距  

o 確認訓練或教育目標與成果  

o 具體說明參加者將取得的技能與知識 

o 確認要接受訓練的目標受眾 

o 具體說明訓練主題與訓練教材的來源 

o 包括訓練時程表 (長度與頻度)，包括複習訓練 

o 確認負責執行訓練的人員與實體，並說明其資格條件  

o 說明如何將技能與知識傳授給新進的當地技術人員 

o 說明將長期提供進階技術支援的機構或組織 

o 說明技術運作人員或社區技術人員的監督與報告任務和職責 

o 請在您的預算中列舉所有建議的活動項目，若訓練或教育仰賴外部來源，請依照備忘錄的規

定，為各組織列出提供訓練或教育的資金金額  

o 在長期財務計畫中包括再訓練的相關費用  

o 包括為訓練和永續發展教育計畫承諾提供專業知識、勞力、資源和資金的利害關係人的書面協

議或備忘錄 

• 針對管理委員會： 

o 確認委員會財務與管理容量和能力的差異  

o 確認訓練或教育目標與成果  

o 具體說明管理委員會將取得的技能與知識 

o 確認訓練主題，包括如何收費以及如何處理不付款的情況 

o 包括訓練時程表 (長度與頻度)，包括複習訓練 

o 確認負責執行訓練的人員與實體，並說明其資格條件  

o 說明如何將技能與知識傳授給新進的管理委員會成員 
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o 列舉所有能力建構活動提案的預算項目若訓練或教育仰賴外部來源，請為各組織列出備忘錄中

規定的資金金額  

o 在長期財務計畫中包括再訓練與監督的相關費用  

o 包括為訓練和永續發展教育計畫承諾提供專業知識、勞力、資源和資金的利害關係人的書面協

議或備忘錄 

 

行為改變 

僅提供基礎設施無法為水資源與用水衛生專案帶來重大或永續成果。較理想的策略是透過改變人們的行

為，將重點放在為改善後的水資源與用水衛生服務創造需求，這不只是單靠教育就能達成的。我們的專案

需要解決知識與行為改變之間的落差。「要改變行為，先要改變心態，因為所有行為都源自於人們心中的

想法：啟發知識後，就會引發信念與情感，然後產生執行特定行為的意圖，最終導致可觀察到的行為。」

(Mosler & Contzen, 2016) 

 

只依靠單獨執行的教育干預措施，如演講、海報或手冊的行為改變計畫，通常成效不彰。較有效的方法

是，在充分理解人的行為與動機之後，使用結合針對具體情況的多種措施。因此，我們強烈建議您制定改

變計畫，讓社區積極參與，並採用能針對與改變人群特定行為因素的策略。  

 

為制定有效的計畫，您需要先評估並了解人們對您要執行的水資源與用水衛生干預措施，所持的知識、態

度與做法。對目標受眾提出這些問題，可揭露可能對您想執行的活動造成阻礙、或妨礙行為改變的錯誤觀

念或誤解。這類問題相當於人們意見的紀錄，您可將其與社區的實際做法進行比較。一旦找到並瞭解決定

人們行為的因素後，您可以透過特定的技巧與誘因，以有效的辦法解決這些問題。舉例來說，習慣露天排

泄的人可能不會因為對於個人或社群衛生利益的意識提高而改變行為，但若使用經過改良的廁所，能讓他

們在親朋好友之間引以為傲，或此做法已受最有影響力的家庭採用，他們就有可能願意花錢並改變行為，

使用改良後的廁所。 

 

這樣的過程有賴於在社區的經驗。您應向當地的健康、水資源或用水衛生部門，或非政府組織尋求專業知

識，以評估、設計和執行推廣衛生或改變行為的計畫。在可能的情況下，使用符合當地語言及文化的訓練

與教育資源。 

 

全球獎助金的申請必須包括行為改變計畫，其中應納入： 

• 對社區的行為因素、知識、態度與做法進行評估其中可能包括： 

o 人們對於家庭主要飲用水來源的看法  

o 誰負責取水  

o 日常取水的細節：到水源的距離，所需花費的時間 

https://www.toiletboard.org/media/29-Guideline_V1.0_final_25_08_2016_druck_3.pdf
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o 人們對於水源可用性與實際狀態的看法 

o 人們對於水的取得、處理和儲存方法的態度 

o 社區的用水處理的方法及其理由 

o 社區是否有水資源管理委員會、是否積極行事，及其成員受過的訓練 

o 常見的排泄習慣，以及人們是否得以使用功能正常的廁所 

o 糞便處理方法 

o 人們的洗手習慣，以及他們對於用肥皂或灰燼洗手重要性的瞭解程度 

o 人們對疾病傳播與水媒疾病理解的程度 

o 人們對於月經及如何處理經期的知識 

o 人們對付費取得水資源與用水衛生服務的意願與能力 

o 有多少水資源用於灌溉及如何使用 

• 行為改變的目標與成果，請具體說明您想著重改變的行為，例如： 

o 露天排泄 

o 糞便處理  

o 用肥皂洗手 

o 節約用水  

o 用水的安全處理與儲存 

o 管理月經衛生  

o 採納食品衛生  

o 實踐個人衛生 

• 說明您將使用的行為改變技巧或方法： 

o 在學校的訓練，應培養教師的技能，以成功落實衛生教育，並培養學生的健康習慣。 

o 在健康護理設施，推廣洗手、安全處理用水與清潔的訓練。 

• 簡短說明提案的計畫如何培養與改善社區內的現有計畫、活動與行為  

• 訓練計畫或課程的大綱或實際教材 

• 確認訓練師及他們的訓練資格，以及他們在行為改變領域的經驗證明  

• 計畫與訓練的目標受眾 

• 計畫的頻度與長度  

• 在專案週期之外加強與推廣知識和行為的計畫  
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• 追蹤與衡量行為改變的指標 

• 支援所有活動的預算，若行為改變計畫仰賴外部來源，請列出相關的組織及其貢獻，並包括備忘

錄，以確認他們所要提供的服務 

• 長期的財務計畫 

• 提供為訓練和永續教育計畫承諾提供專業知識、人力、資源和資金的利害關係人的書面協議或備忘

錄 

 

行為改變資源： 

• WaterAid 的大規模的行為改變運動 (Mass Behaviour Change Campaigns) 

• Helvetas 的行為改變手冊 (Behavior Change Manual) 

 

治理 

制定從政策到服務準則的優良治理系統，可提升有效決策和專案管理的可能性，此為取得成功的關鍵。治

理系統對於服務的設計、規劃與交付有重大影響，因此請謹慎考慮您與您的夥伴將如何找到並制定一套符

合文化與社會背景的系統。請務必確定您獲得社區和其他專案參加者的支援。  

 

優良治理的基本要素包含：  

• 所有參與的利害關係人對社區的最佳利益達到普遍共識 

• 以透明且符合既定規則與規範的方式制定決策 

• 確保社會中所有成員的平等與包容，尤其是婦女、貧困者和最邊緣化的族群  

• 為已制定且實施的決策當責 

 

針對大多數水資源與用水衛生專案，採行干預措施的社區，或是當地水資源與用水衛生機關將成為負責營

運、維護與維修新系統的負責人。進行社區調查時，請務必聯絡當地機關，以瞭解他們的積極參與的程

度、任務與職責。我們建議您與當地機關安排自我評估，並請他們負責的服務對象就其績效進行評估您可

以與水資源與用水衛生管理委員會還有社區人士合作，確認需改善的領域、制定計畫以提升績效、透明

性、當責，並調動任何需要的資源。 

 

當地水資源與用水衛生委員會的職責因地點而異，但通常包括： 

• 管理社區的水資源與用水衛生系統 

• 在社區推廣用水衛生教育 (即使行為改變計畫已結束)  

https://www.google.com/url?client=internal-element-cse&cx=001674967260102179216:rifipehiduy&q=https://washmatters.wateraid.org/publications/mass-behaviour-change-campaigns-briefing-note&sa=U&ved=2ahUKEwjE2sSJxPD1AhXTj4kEHT4ECYAQFnoECAEQAQ&usg=AOvVaw3NfJU46Fh6bQCLffZJ1y99
https://www.helvetas.org/Publications-PDFs/Behaviour%20Change%20Manual%20English%20Pdf%20Version%20Website.pdf
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• 決定向家庭與機構收取的服務費用，以支付水資源與用水衛生系統的營運、維護與維修 

• 監督財務、行政、監控與日常營運 

 

當您與社區合作夥伴形成治理系統時，請記得： 

• 您需要先加強現有的當地水資源與用水衛生治理系統與管理委員會，再建立新的管理層  

• 訓練與支援對確保新成立的管理委員會長期成效的重要性。 

• 需要在治理層內保有技能與知識，在社員變更過程中確保繼任規劃及流暢轉型 

• 與社區、政府和其他支援實體保持密切聯繫的重要性。這些團體可以提供管理、財務與技術支援，

讓委員會更能發揮成效  

• 成立水資源與用水衛生管理委員會時，需遵守全國政府的標準與方針 

 

您的全球獎助金申請需說明，您將如何努力加強現有的水資源與用水衛生治理與管理系統。申請中應包括

下列事項： 

• 簡述在當地社區、學校或健康護理機構需針對水資源與用水衛生做出決策時，所適用的現有相關政

策與治理系統。 

• 說明負責提案系統的當地政府與管理單位職能及其組成，包括人員的任務與職責。  

• 說明專案將如何使委員會成為充分運作的管理機關，有效地管理水資源與用水衛生系統、支援衛生

推廣活動並收取使用費。請針對上述內容提供詳細的訓練計畫。  

• 委員會營運方式的詳細資訊，包括委員、報告、問題解決辦法以及決策規則。 

• 適當的政府與監管實體機構信函，表達其對您提案的建設、訓練和教育活動知情、支援和參與。信

函中也應列出所有與政府計畫、標準和方針相符的活動。 

• 詳細說明婦女在管理委員會中的比例及其任務。 

 

什麼類型的專案與活動有資格獲得全球獎助金的資助？ 

基金會將以下活動納入水資源與用水衛生的範疇：  

• 改善安全飲用水的取得方式，包括供水、儲水、淨水、處理及保護水源等專案 

• 改善用水衛生服務的取得方式，也就是透過用水衛生基礎設施與糞便污泥管理、處理與棄置，收

集、處理與棄置人類排泄物。 

• 提供促進健康行為的教育，如洗手、安全棄置人類排泄物、安全儲存用水與月經衛生等。這些專案

需要確認有礙人們採納正面行為的屏障，以及解決這些屏障的辦法。 

• 提供固體廢棄物管理系統，也就是收集、處理及棄置固體廢棄物。 
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• 使用水資源管理措施，如水資源保護、水源保護與地下水復育。 

• 為農業、畜牧及漁業生產活動供水。 

• 規劃永續管理做法，以支援水資源與用水衛生服務：包括社區治理、財務及規劃，系統維護及供

應。 

• 規劃和實施策略倡議，培養公民社會 (包括扶輪社員)、社區和地方政府的領導力，進而倡導永續的

水資源、用水衛生、用水衛生服務和財務。  

 

全球獎助金通常用於資助以下類型的水資源與用水衛生專案，且各類型專案的成果都必須量化。請密切注

意資格要求以及必須與申請書一併提交的資訊。  

 

基金會對各專案進行個別評估。若您的專案類型不在下面的說明範圍內，但與上列活動有明顯的相關性，

請在規劃時及早聯絡您的區域獎助金專員、焦點領域經理與水資源與用水衛生扶輪行動團體，或專職水資

源與用水衛生的扶輪技術專家顧問成員，以便他們協助您設計專案與申請獎助金。 

 

水資源供應  

無論是供飲用、家庭食用、生產糧食或娛樂，安全且隨時可用的水資源對於公共衛生至關重要，且可以促

進經濟成長。然而，有超過 20 億人缺乏安全管理的飲用水服務，也就是說他們無法在需要時，於所在地取

得來自優質水源，且不受糞便和化學物污染的水資源。  

 

優質水源包括自來水、井孔或管井、受保護的鑽井、受保護的泉水、雨水以及包裝或輸送水。不只鄉村與

都市區域間存在顯著的社會文化與經濟不平等，城鎮與城市之間也有落差，居住在低收入與非正式住所的

人較難取得來自優質水源的飲用水。  

 

由扶輪的社員組織的專案通常致力於支援聯合國永續發展目標 6.1，並與當地社區和政府合作，讓所有人都

能平等取得安全實惠的飲用水。 

 

為使專案符合資格，您需提供： 

• 社區調查：除了達到上述的概略性準則外，對於水資源評估，您還應致力於：  

o 瞭解國家水資源與用水衛生監督系統是否存在，以及哪些政府機關需監督與負責這些服務。收

集可用的當地、地區與國家進行的監督資料，以廣泛瞭解區域用水衛生狀況。 

o 向公共與私人的環境保護機構諮詢，取得水資源管理、流域管理、地下水抽取與含水層補給專

案地區的水文資料、問卷調查與氣候資訊。  
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o 簡述目標社區為都市或鄉村，並說明其人口規模與密度、經濟發展程度、水資源與用水衛生技

術能力，以及現有的水資源與用水衛生治理系統。 

o 確認社區內現有的水資源與用水衛生基礎設施，及其是否正常運作。  

o 確認主要與次要水源和水質。  

o 瞭解並總結各社區的主要用水方式。考量並包括可能影響水量 (例如季節性變化) 與水質 (例如

農耕或採礦廢水排放、儲水做法不佳或露天排泄) 的因素。 

o 請在評估中為任何致力於改善服務水準，並維修水資源與用水衛生系統的專案，提供根源分

析。無效的地方政策、管理做法不當、資金不足與能力缺乏，都是導致水資源與用水衛生服務

不彰的常見因素。 

o 確認供水不足，或供水品質不佳對公共衛生的具體影響。若可行，請搭配當地社區的證據佐

證。 

o 確認可能對成功採納和使用安全管理供水造成阻礙的知識、態度、行為與做法。必須瞭解行為

的潛在成因，才有助制定有效的行為改變干預措施。 

• 監督與評估計畫：這是追蹤、衡量專案並從專案學習的具體計畫，並最終監督水資源與用水衛生服

務的長期績效。預期成果必須是符合專案時程的務實預測，且關鍵指標應為專案的實施與評估提供

參考。專案必須嘗試與當地監督系統保持一致或整合。監督與管理水資源與用水衛生服務對永續發

展至關重要，且應盡可能納入當地政府官員的參與。選擇並報告能衡量專案的主要目標：變化，的

指標。推薦的供水指標包括： 

o 有多少人取得基本飲用水服務  

o 有多少人取得安全管理飲用水服務  

o 有多少人現在可從現有的基本飲用水水源或安全管理的水資源服務，取得更好的服務品質。  

• 永續發展計畫：專案贊助社應與利害關係人一起制定此計畫，以表明專案在獎助金資金結案後，將

如何持續進行。除了上述的一般永續發展要求外，各類型的供水專案也有其特定要求 (條列如下)。 

 

水資源供應：井、井眼與地下水抽取 

這類專案的獎助金申請需要： 

• 確定已進行水文調查，並對預定鑽探地點的所有可能污染的土地使用狀況已進行評估。使用水文調

查與抽水實驗結果，確定可用的地下水量可能達到目前使用的預期需求 (立即產出)，與未來人口增

長後的需求 (持續產出)。在此分析中報告固定期間的人均使用量。 

• 確認提供水文調查或將執行調查的實體機關。這些調查需要由專家進行，如水文學家、地質學家或

水文工程師。若您找不到合格的人士或當地實體機關，或是缺乏進行特定據點研究的資料，請盡可

能收集並分析區域狀況與地形的資料。  

• 報告環境水質是否達到飲用水或農業用水的國家標準 (若無國家標準，請參考世界衛生組織方針)。

鑽井或井眼後，請在最後一次沖洗時採集水質試樣，並對其進行物理、化學與微生物污染分析。向

https://apps.who.int/wash-health-toolkit/contents/uploads/2019/05/Tool-10-Tool-Problem_analysis_approaches_for_the_planning_process.pdf
https://apps.who.int/wash-health-toolkit/contents/uploads/2019/05/Tool-10-Tool-Problem_analysis_approaches_for_the_planning_process.pdf
https://www.who.int/teams/environment-climate-change-and-health/water-sanitation-and-health/water-safety-and-quality/drinking-water-quality-guidelines
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區域獎助金專員報告結果及與國家標準的比較結果。根據水文調查與水質檢測的結果，可能須制定

付款應變計畫。若水質可能不佳，請提供處理計畫，並在提案預算中包含任何處理或淨化用水所需

的應變費用。  

• 說明您在建造新基礎設施前，重建或升級現有水資源基礎設施，並提升其結構完整性的計畫。  

• 包括您已向土地所有人或政府取得的水資源或土地使用權的正式協議。 

• 包含相關政府或監管實體的信函，說明他們知道並支援您提案的建設、訓練與教育活動。該信函也

應確認所有活動符合政府計畫、建設標準與方針。 

• 包括由協助設計系統的當地專業人士 (如土木或環境工程師或水文學家) 認證的任何系統地圖或技

術文件。 

• 請說明是否可於家庭、學校或健康護理機構的所在地提供水資源供應與服務。若否，請指明目標人

口在 30 分鐘內往返取水的比例；又有多少比例超過 30 分鐘以上。 

• 說明如何為目標人口改善水資源服務的供應狀況。   

• 提供營運與維護計畫，確定負責執行計畫的人員或機構。此計畫應指明在需要時可提供更進階技術

支援的個別承包商或組織。  

• 提供財務永續發展計畫，並附上專案週期結束後 1 年、5 年與 10 年的預測。請參閱上述方針，瞭

解財務規劃詳細資訊。 

• 使用全球獎助金社區調查結果表的環境評估部分，以非正式方式評估專案可能對環境造成的風險。

請考量： 

o 土地、生態系或水質可能受到何種程度的傷害 

o 目前對社區空氣、土壤與水質以及生態系與生物多樣性最大的威脅 

 

水資源供應：重力供水系統、自來水供水系統與蓄水槽 

這類專案的獎助金申請需要： 

• 展示專業水文學家、土木或環境工程師已審查流域，並確定持續性產出能夠達到目前與預測的需

求。 

• 確認主要水源、評估水質並確認符合國家飲用水標準。  

• 包括已向地主或政府取得水資源或土地使用權的正式協議，特別是需要抽取水資源、建立基礎設施

或安裝管線的地點。 

• 包括由合格的土木或環境工程師製作的詳細示意圖與技術文件 (例如系統規模、儲水槽容量與能源

來源)，以便對提案系統進行獨立審查。  

• 請說明是否可於家庭、學校或健康護理機構的所在地提供水資源供應與服務。若否，請指明目標人

口在 30 分鐘內往返取水的比例；又有多少比例超過 30 分鐘以上。 

https://my.rotary.org/en/document/water-sanitation-and-hygiene-operation-and-maintenance-planner
https://my.rotary.org/en/document/water-sanitation-and-hygiene-financial-sustainability-planning-template
https://my-cms.rotary.org/en/document/global-grants-community-assessment-results
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• 說明如何為目標人口改善水資源服務的供應狀況。  

• 提供營運與維護計畫，確定負責執行計畫的人員或機構。此計畫應指明在需要時可提供更進階技術

支援的個別承包商或組織。  

• 提供財務永續發展計畫，並附上專案週期結束後 1 年、5 年與 10 年的預測。請參閱上述方針，瞭

解財務規劃詳細資訊。 

• 使用全球獎助金社區調查結果表的環境評估部分，以非正式方式評估專案可能對環境造成的風險。

請考量： 

o 土地、生態系或水質可能受到何種程度的傷害 

o 目前對社區空氣、土壤與水質以及生態系與生物多樣性最大的威脅 

 

水資源供應：雨水採集  

雨水採集指的是從屋頂、地表或岩石集水區收集和儲存雨水供人類使用的流程。這類水資源可用於飲用、

農業、防洪，並於乾旱、緊急情況或傳統供水系統故障時充當次要供應來源。無論您計劃建立小型、中型

或大型的採集系統，都需要謹慎考慮如費用、氣候、技術使用、水文學、社會態度與認知等因素。  

 

這類專案的獎助金申請需要： 

• 定義集水區範圍、摘要雨量資料並計算逕流係數，以量化並提供提案系統將收集的可用雨水供應量 

(立方公尺/年)。預估家庭、機構與農業的平均用水需求 (立方公尺/年)，並將旱季期間納入考量。

使用此資訊來確認提案系統 (包含儲水槽的大小) 可以符合需求 (公升/月) 和當地狀況。  

• 確認所有系統都會使用當地可取得的材料建造。  

• 附上任何示意圖或技術文件，以協助我們審核您的申請。 

• 若要供家庭使用，請說明系統設計如何確保收集和儲存水資源的安全。若水質因為收集錯誤或儲存

不當而遭受污染，請說明能如何調整系統以處理或過濾水資源。  

• 說明您提案的干預措施將如何為環境帶來益處，例如補充地下水或地表水，或是復育植被以減少地

表侵蝕。說明您將如何衡量預期的變化。  

• 說明如何使目標人口 (家庭、學校、健康護理機構、農民) 容易取得經過改善的水資源供應。  

• 說明目標人口有需要時，是否會有水資源供應。  

• 提供營運與維護計畫，確定負責執行計畫的人員或機構。此計畫應指明在需要時可提供更進階技術

支援的個別承包商或組織。 

• 使用全球獎助金社區調查結果表的環境評估部分，以非正式方式評估專案可能對環境造成的風險。

請考量： 

o 土地、生態系或水質可能受到何種程度的傷害 

https://my.rotary.org/en/document/water-sanitation-and-hygiene-operation-and-maintenance-planner
https://my.rotary.org/en/document/water-sanitation-and-hygiene-financial-sustainability-planning-template
https://my-cms.rotary.org/en/document/global-grants-community-assessment-results
https://my.rotary.org/en/document/water-sanitation-and-hygiene-operation-and-maintenance-planner
https://my-cms.rotary.org/en/document/global-grants-community-assessment-results
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o 對社區空氣、土壤與水質以及生態系與生物多樣性最大的威脅 

• 除了這些標準，請根據您提案的系統規模附上以下資訊： 

o 小型或中型系統 (從屋頂收集飲用水；逕流園藝、岩石集水區、攔砂壩)  

 說明您計劃建造的系統及使用的材料類型。說明設計上是否會採用當地材料或將地形特徵

納入考量。 

 若從屋頂收集雨水，請確認集水表面的乾淨程度與狀況。若與改善系統相關，則允許為家

庭雨水採集系統進行基本的屋頂維修。 

 針對攔沙壩，提供營運與維護計畫，計畫中需包含對結構完整性和移除累積沉積物的定期

檢查。確認負責執行營運與維護計畫的機構實體或人員。 

 確定提供用於設計和監督雨水採集系統建造工程專業知識的人員或組織。  

o 大型系統 (水壩、堤岸、分流結構與蓄水池)  

 確定已為小型與中型水壩進行基本的環境評估 (全球獎助金不資助大型水壩)。 

 請附上目標集水區的水壩放置示意圖。確定水壩大小不超過 6 英尺或 5 英畝英呎的儲水空

間。  

 確定有執照的土木工程或環境工程師已審閱所有設計，並會監督建造工程。 

 附上所有必要的法律協議，以獲得取用地表水、改變地形以及在公有或私有土地上建造的

權利。  

 附上證明相關政府機關 (例如市政官員、環境官員或水資源與用水衛生官員) 背書或支持建

設、訓練與用水衛生推廣活動的信函。此信函必須確認提案活動與國家水資源與用水衛生

標準或水資源管理方針一致，以及對提供服務的財務和實物贊助承諾。 

 

用水處理或淨化  

所有扶輪基金會支持的供水專案，都需在符合國家或國際標準的前提下，改善水資源的取得、供應狀況和

水質。經過改善的供水必須不受糞便、砷和氟污染。請參閱國家水質方針以確認是否有其他需評估的污染

物。氯化、太陽消毒、薄膜過濾以及陶瓷和砂過濾系統是去除糞便和化學污染的常用方法。  

 

在選擇用水處理或淨化技術時，請與社區利害關係人合作，考慮以下因素：水源的污染類型、現場有效

性、技術的營運、維護與維修費用、使用者偏好、能源需求與供應狀況、當地市場是否具備優質供應鏈。

利害關係人也必須決定要在集中位置、使用據點 (例如社區水源、家庭管線、學校或診所)，或是在這兩個

位置處理或過濾供水。  

 

正確使用與維護時，用水過濾與處理系統可以讓大多數供水成為安全飲用水。然而，因為污染也可能發生

https://my.rotary.org/en/document/water-sanitation-and-hygiene-operation-and-maintenance-planner
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於輸送管線、取水點，或是水資源可能儲存在不乾淨或未加蓋的容器，因此，在推廣用水衛生，以及進行

使用者訓練時，請務必包含如何消毒和保護所有接觸點 (例如水池、儲水槽、容器與管線)。 

 

為使專案符合資格，您需提供： 

• 社區調查：除了達到上述較概略性的方針外，對於用水處理和淨化專案，您還應致力於：  

o 說明社區使用的主要水源，並以國家標準或方針為比較基礎提供水質資料的摘要。若無國家標

準或方針，請參閱世界衛生組織方針。  

o 使用水資源資料說明您為何提案使用特定技術或干預措施。在理想情況下，您應該在經認證的

實驗室對水源進行生物與化學污染的測試。若測試資源與使用認證實驗室的機會有限，請利用

該區域的土地使用、地質、工業與農業活動等環境資料，來判斷大腸桿菌或化學污染的可能

性。  

o 收集使用者對用水處理方法、技術、氣味和味道的偏好，來引導您的計劃與設計。評估人口密

度以及目標人口是固定還是流動，以判斷使用社區或家庭處理與過濾方法是否合適。  

o 確認主要與次要水源和水質。  

o 瞭解並總結各社區的主要用水方式。考量並包含可能影響水量 (例如季節性變化) 與水質 (例如

農耕或採礦廢水排放、不良儲水做法或露天排泄) 的因素。 

o 請在評估中為任何致力於改善服務水準，並維修水資源與用水衛生系統的專案，提供根源分

析。無效的地方政策、管理做法不當、資金不足與能力缺乏，都是導致水資源與用水衛生服務

不彰的常見因素。 

o 確認供水不足，或供水品質不佳對公共衛生的具體影響。若可行，請搭配當地社區的證據佐

證。 

o 確認可能對成功採納和使用安全管理供水造成阻礙的知識、態度、行為與做法。必須瞭解行為

的潛在成因，才有助制定有效的行為改變干預措施。 

• 說明為系統提供動力的能源 (例如電網、太陽能板、柴油引擎或幫浦)。確定社區能夠負擔您選擇的

能源來源。針對逆滲透系統，請說明能源來源是否可提供足夠的動力和壓力，讓系統能有效運作。 

• 監督與評估計畫：這是追蹤、衡量專案並從專案學習的具體計畫，最終監督水資源與用水衛生服務

的長期績效。預期成果必須是符合專案時程的務實預測，且關鍵指標應為專案的實施與評估提供參

考。專案必須嘗試與當地監督系統與指標保持一致或整合。監督與管理水資源與用水衛生服務對永

續發展至關重要，且應盡可能應納入當地政府官員的參與。選擇並報告能衡量專案的主要目標：變

化，的指標。應定期監督自來水系統與使用點水源 (如手搖泵、掘井與受保護水池)，並與微生物 

(如大腸桿菌和總大腸菌群) 與重點化學污染物 (如砷、氟、硝酸根或硝酸鹽) 的國家標準進行比

較。  

• 永續發展計畫：專案贊助社應與利害關係人一起制定此計畫，以表明專案在獎助金資金結案後，將

如何持續進行。除了上述的一般永續發展要求外，這類專案的獎助金申請還需要： 

https://www.who.int/teams/environment-climate-change-and-health/water-sanitation-and-health/water-safety-and-quality/drinking-water-quality-guidelines
https://apps.who.int/wash-health-toolkit/contents/uploads/2019/05/Tool-10-Tool-Problem_analysis_approaches_for_the_planning_process.pdf
https://apps.who.int/wash-health-toolkit/contents/uploads/2019/05/Tool-10-Tool-Problem_analysis_approaches_for_the_planning_process.pdf
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o 證明您並非引進事先由扶輪社員或廠商選擇或決定的技術。 

o 列出您在選擇最能完善解決水源污染風險的技術或干預措施時所考慮的因素，並說明社區的經

濟與社會背景。說明您為何選擇家庭供水而非社區供水系統。 

o 說明您如何與公共衛生、環境與工程專業人員合作，制定符合社區經濟與環境條件的水質測試

監督計畫。積極將水質測試納入現有的監督系統。 

o 展示您計劃使用當地能取得且可負擔，並適合當地社區的材料與技術。若您需要引進材料或技

術，請說明當地使用者如何在不靠扶輪社員協助的情況下，能容易取得可負擔的零件與更換耗

材。 

o 附上任何技術文件、系統製圖或示意圖，以協助我們審核您的申請。 

o 說明您提供安全水資源儲存的計畫，可以是社區或家戶蓄水池，或是個別容器。  

o 說明您規劃來推廣知識、新態度、認知與做法的活動，以延續和新水資源與用水衛生服務相關

的健康習慣。任何透過專案引進的技術或基礎設施，都應結合至用水衛生推廣活動中。 

o 證明水資源已經過測試並符合國家飲用水的品質標準。說明未來的測試將如何籌資與執行，並

註明負責的人員。 

• 營運與維護計畫，確定負責執行計畫的人員或機構。所有專案都需要提供系統營運與維護訓練 (包

含進修訓練)。此計畫應指明可提供更進階技術支援的個別承包商或組織。 

• 財務永續發展計畫，並附上專案週期結束後 1 年、5 年與 10 年的預測。請參閱上述方針，瞭解財

務規劃詳細資訊。 

 

用水處理或淨化資源： 

• 世界衛生組織的飲用水水質方針 (Guidelines for Drinking-Water Quality) 

• 實惠用水和衞生技術中心 (Centre for Affordable Water and Sanitation Technology) 的家庭用水處

理與安全儲存方針 (Household Water Treatment and Safe Storage) 

• 水資源與用水衛生扶輪行動團體的規劃永續水資源專案及選擇合適技術方針 (Guidelines to 

Planning Sustainable Water Projects and Selecting Appropriate Technologies) 

• Akvopedia 的用水技術入口網站 (Water technology portal) 

 

水資源管理或流域管理  

受保護且經有效管理的水資源可提升水資源與用水衛生服務的持續性。我們鼓勵您將水資源管理活動納入

以保護水質並補充水量為目的的任何專案設計中。策略性干預措施包括補充地下水、為流域重新造林、控

制水道附近的侵蝕狀況、改善排水系統、建立基礎設施、調節洪水與保護泉水。 

 

https://my.rotary.org/en/document/water-sanitation-and-hygiene-operation-and-maintenance-planner
https://my.rotary.org/en/document/water-sanitation-and-hygiene-financial-sustainability-planning-template
https://www.who.int/publications/i/item/9789241549950
https://www.cawst.org/services/expertise/hwts
https://www.cawst.org/services/expertise/hwts
https://www.wash-rag.org/documents/en-ca/501cf129-a6bc-403a-b738-c9d0f6b39f45/1
https://www.wash-rag.org/documents/en-ca/501cf129-a6bc-403a-b738-c9d0f6b39f45/1
https://akvopedia.org/wiki/Water_Portal


全球獎助金資助的水資源與用水衛生準則 (2024 年 4 月) 20 

流域管理做法是著重公部門與私營部分合作的協調框架，以解決水文學定義地理區域內最優先的問題，並

同時考量地下與地表水流量。此做法需要多個利害關係人團體的高度參與，代表監管機構、地主、水資源

使用者、農民、工業與流域管理者。 

 

因為這些專案相當複雜，您需要與有執照的環境工程師、水文學家或水資源管理者合作制定專案。此外，

由於這類專案多是大規模專案，且需要大量資金挹注，在設計這類專案時，應考慮將其納入政府機構或多

個組織領導的大規模活動中。  

 

水資源管理與流域管理為致力改善公共衛生以及環境和經濟成果的跨領域做法。因此，這些專案應同時列

為水資源與用水衛生及環境焦點領域。 

 

為使專案符合資格，您需提供： 

• 社區調查：除了達到上述較概略性的方針外，對於水資源或流域管理評估，您還應致力於：  

o 確認流域邊界和作為水源的主要溪流、湖泊和蓄水池。針對地下水系統，水源保護區是水井附

近的補水地帶，透過水壓梯度、分析模型或水文地圖劃定。 

o 請將可用的物理、化學或生物參數資料與水源保護的水質目標進行比較，以評估水質狀況。確

認任何可能影響水質的現有與潛在污染來源。 

o 附上影響水質與水量的流域自然特徵相關資訊 (水文學、地形、土壤、植被、潛在侵蝕、濕地

與河岸區域等)。 

o 說明流域內的土地使用狀況與土地所有人。 

o 確認當地水資源管理的主要監管機構，及其主要的水資源管理計畫。 

o 確認是否有流域管理委員會存在，以及他們是否積極參與決策並與水資源和土地使用者溝通。  

o 說明流域內相互競爭的水資源需求，例如供水、農業、娛樂和水生動物保護。 

o 說明目前所有仰賴流域界線內水源和土地資源的社區經濟和社會狀況。 

• 監督與評估計畫：這是追蹤、衡量專案並從專案學習的具體計畫，並最終監督水資源與用水衛生服

務的長期績效和環境成果。預期成果必須是符合專案時程的務實預測，且關鍵指標應為專案的實施

與評估提供參考。專案必須嘗試與當地監督系統保持一致或整合。監督與管理這些服務對永續發展

至關重要，且應盡可能納入當地政府官員的參與。選擇並報告能衡量專案的主要目標：變化，的指

標。水資源與流域管理指標應隨時衡量水質與出水量的生物物理變化。建議使用的水資源與流域管

理指標包含： 

o 地下水補充率的變化 

o 目標地表水優先水質參數的變化 (例如溶氧、濁度、磷酸酯、大腸桿菌、硝酸鹽或亞硝酸鹽) 的

變化 
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o 地表水營養物與沉澱物濃度的變化 

o 成為緩衝地帶的土地英畝大小 

o 簽署流域管理宣誓書的居民人數 

o 化糞池系統的安裝數量 

o 每日取水量的變化 

• 永續發展計畫：專案贊助社應與利害關係人一起制定此計畫，以表明專案在獎助金資金結案後，將

如何持續進行。除了上述的一般永續發展要求外，水資源或流域管理專案還需要： 

o 分享選擇實施提案干預措施流域的標準。部分指標可能為：問題嚴重程度、解決問題的可能

性、整體開發計畫的潛力、是否具備技術與基礎設施、居民接受並參與專案的可能性。 

o 確認專案將解決的主要水質、供水與水源保護目標。  

o 說明在實施特定提案活動後您預期發生的變化。說明您提案的結構性與非結構性干預措施，以

及這些計畫如何配合現行管理機關推行的更大規模流域管理計畫。  

o 附上地形圖，描述預計實施專案的流域邊界。地圖應強調將執行提案干預措施的關鍵區域和主

要水源。 

o 附上未來五年專案在各實施干預措施所在地的平均與尖峰需求估計 (以公升/日為單位)。 

o 具體說明您在每個目標水源預計達成的水量或水質改善成果。  

o 若您計劃從指定水源引水或取水，請確認您已獲得必要許可。 

o 說明再造林活動如何配合流域管理計畫 (若適用)。 

o 說明將如何成立流域管理委員會、其所代表的利害關係人及其任務和職責。說明管理團隊有哪

些機會能強調女性扮演的角色。  

• 為社區制定訓練與教育計畫，鼓勵個人行為改變 (例如水資源保護與土地使用做法、廢棄物處置、

改善衛生或減少使用殺蟲劑或化學物)，以確保持續性，並實現整體流域目標。  

• 概述將與我們合作的主要政府機構和組織的任務、職責與承諾資源的文件。 

• 為所有提案的結構性干預措施提供營運與維護計畫，確定負責執行計畫的人員或機構，並列出維護

工作、費用與時程。  

• 財務永續發展計畫，並附上專案週期結束後 1 年、5 年與 10 年的預測。請參閱財務規劃方針瞭解

更多詳細資訊。 

 

廢水管理 

對水資源的需求持續增長，導致廢水日益被視為可靠的替代來源，面對廢水，我們從處理和棄置模式，轉

向重複使用、回收和復原的模式。廢水也可以是具費用效益與持續性的能源、營養物、有機質和其他實用

副產品的來源。有效處理廢水的潛在效益不只是對人類健康、環境衛生、食品與能源安全有益，也能減緩

https://my.rotary.org/en/document/water-sanitation-and-hygiene-operation-and-maintenance-planner
https://my.rotary.org/en/document/water-sanitation-and-hygiene-financial-sustainability-planning-template
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氣候變遷。 

 

廢水管理專案包含收集、處理與管理： 

• 家污水，包括排泄物、尿液、糞便污泥 (黑水) 以及廚房和沐浴廢水 (灰水)  

• 來自商業機構的廢水，包含醫院  

• 工業污水，包括雨水徑流  

• 農業、園藝和水產養殖污水 

 

嘗試開發廢水專案，納入減少水資源使用和消耗的措施，並推廣再利用或回收剩餘水資源的處理和管理選

項。  

 

為使專案符合資格，您需提供： 

• 社區調查：除了達到上述較概略性的方針外，對於廢水管理評估，您還應致力於：  

o 簡述目標社區為都市或鄉村，並說明人口的規模與密度、經濟發展程度、技術能力以及治理系

統。 

o 確認可能因廢水管理不當而導致的水質問題，如營養物、微生物和化學污染。  

o 確認可能導致水質或水資源使用不良的水資源知識、態度、行為與做法。  

o 說明社區內或鄰近社區處是否有非集中或集中式的廢水管理系統。若有，請簡述這些系統在控

制、清空與排除、運輸、處理和再利用或棄置廢水的有效性。 

o 確認缺乏廢水管理系統或成效不彰的根本原因。常見因素包含未能規劃或安裝集水網路、安裝

不適當的系統、無效的監管與財務計畫、缺乏營運和維護系統的技術知識與技能。 

• 監督與評估計畫：這是追蹤、衡量專案並從專案學習的具體計畫，最終監督水資源與用水衛生服務

的長期績效。預期成果必須是符合專案時程的務實預測，且關鍵指標應為專案的實施與評估提供參

考。專案必須嘗試與當地監督系統保持一致或整合。監督與管理這些服務對永續發展至關重要，且

應盡可能納入當地政府官員的參與。選擇並報告能衡量專案的主要目標：變化，的指標。建議使用

的廢水管理指標為經過安全處理的廢水公升數。 

• 永續發展計畫：專案贊助社應與利害關係人一起制定此計畫，以表明專案在獎助金資金結案後，將

如何持續進行。除了上述的一般永續發展要求外，廢水管理專案還需要： 

o 說明所提案的干預措施預期帶來的成果。  

o 說明將引進的廢水管理做法與技術，這是透過社區調查所確認的。請註明考量當地環境 (溫

度、降雨量) 與社區的社經狀態、技術能力與資源 (人力、資金、材料)，您將使用集中式 (下水

道) 或非集中式 (現場處理) 系統。 
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o 說明您將使用的廢水管理策略和技術，以及預期的具體成果。確定處理策略的產出是否與國家

廢水處理標準一致 (若存在這類標準)。 

o 說明新增或改善後的廢水管理系統是否與當地廢水管理計畫與方針 (若有) 一致。 

o 說明是否會實施新的社區水資源保護或環境衛生教育計畫，或是否將加強或改善現有的計畫。

說明指定社區的居民將因訓練與教育計畫獲得什麼知識，以及態度與行為將如何變化。請務必

說明將如何延續新知識、態度與行為。 

o 說明專案會如何加強社區監督、營運與維護廢水系統的技術能力。 

o 說明將如何分離灰水與黑水，以及如何從來源分別控制兩者。 

• 為所有提案的結構性干預措施提供營運與維護計畫，確定負責執行計畫的人員或機構，並列出維護

工作、費用與時程。 

• 財務永續發展計畫，並附上專案週期結束後 1 年、5 年與 10 年的預測。請參閱上述方針，瞭解財

務規劃詳細資訊。  

• 使用全球獎助金社區調查結果表的環境評估部分，以非正式方式評估專案可能對環境造成的風險。

請考量： 

o 土地、生態系或水質可能受到何種程度的傷害 

o 目前對社區空氣、土壤與水質以及生態系與生物多樣性最大的威脅 

 

灌溉 

若您考慮使用現有的淡水供應來增加或最大化土地生產力，請務必評估眾多的環境與社經影響。在集水區

與分集水區層級，您需要考量如何透過盡可能降低蒸發與蒸散，以及避免無法回復的地下水鹽化、水體汙

染與海水鹽度變化，來為其他的用途節約用水。 

 

無論您要維修或恢復既有系統，或是開發新系統，請考慮集水區與分集水區的水文狀況，並將降雨量、當

地作物的關鍵成長階段、土壤沃度、地點與天氣納入考量。  

 

全球氣候變遷可能影響溫度、年度降雨量與區域降雨分布模式，這些都可能改變現有灌溉需求模式。農民

可能面臨更大的氣候變化，這可能影響水資源需求以及作物的生長季節，這些都應在提案書中納入考慮。  

 

灌溉專案的社經影響仰賴健全的治理與財務規劃措施制定。您的提案書應說明專案營運如何能夠自行資助

其例行維修。當地與區域政府須致力為緊急和災難性維修提供資金與援助。 

 

為使專案符合資格，您需提供： 

https://my.rotary.org/en/document/water-sanitation-and-hygiene-operation-and-maintenance-planner
https://my.rotary.org/en/document/water-sanitation-and-hygiene-financial-sustainability-planning-template
https://my-cms.rotary.org/en/document/global-grants-community-assessment-results
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• 社區調查：除了達到上述較概略性的方針外，對於灌溉評估，您還應致力於：  

o 說明現有的水源 (供應情況、可及性與水質)、任何灌溉基礎設施的情況與灌溉做法。 

o 量化將有多少公頃的土地可從灌溉改善措施中受益。 

o 若專案將共享水源，請評估灌溉需求及其他需求 (如飲用水、衛生用水、洗衣用水和畜牧用水) 

的每月平均用水量。請將這些計算結果，與此專案所考量的當地水源供應狀況、可近性與水質

評估進行比較。  

o 說明集水區或提案灌溉系統服務地區的現有土地使用、棲息地和生態狀況。 

o 總結您取得的基本收入或收成資料。說明您預期改善灌溉措施後可達到的成果。 

o 評估當地農民營運、維護與維護小規模灌溉系統並落實水資源節約的知識和做法。  

• 監督與評估計畫：這是追蹤、衡量專案並從專案學習的具體計畫，最終監督水資源與用水衛生服務

的長期績效。預期成果必須是符合專案時程的務實預測，且關鍵指標應為專案的實施與評估提供參

考。專案必須嘗試與當地監督系統保持一致或整合。監督與管理這些服務對永續發展至關重要，且

應盡可能納入當地政府官員的參與。選擇並報告能衡量專案的主要目標：變化，的指標。建議使用

的灌溉指標包含： 

o 將安裝或改善的灌溉系統數量 

o 因為採用節水灌溉措施，每年將可節約多少公升的水資源 

o 每單位灌溉供水的產量 

• 永續發展計畫：專案贊助社應與利害關係人一起制定此計畫，以表明專案在獎助金資金結案後，將

如何持續進行。除了上述的一般永續發展要求外，灌溉專案還需要： 

o 提供提案灌溉系統的技術資訊，並說明為什麼這是因應該社區的需求、農耕做法與社經條件的

最佳解決辦法。  

o 取得農民的同意，承諾他們會參與灌溉系統的建造、營運與維護，以及接受所有專案相關的訓

練與教育。 

o 說明專案預計如何訓練與教育農民灌溉技術、農耕方法與節約用水做法。提出您的訓練計畫，

當中應具體說明負責提供訓練的人員以及受訓對象、用於建構能力與更有效措施的方法，還有

訓練的頻率和時長。請務必涵蓋如何長期加強與支援技能。  

o 說明將為農民、農場工人，以及負責營運、維護與維修灌溉系統的人員提供的技術訓練。技術

訓練應務實且隨時間加強。 

o 說明將負責營運、維護與維修提案灌溉系統的管理委員會或農民合作社，並決定取得和使用供

水以支援生產作物的費用；以及解決水資源的相關爭議。分享任何列出委員會組成、任務與職

責的文件，以及任何水資源使用者與土地所有人等之間簽訂的備忘錄。 

o 請為任何致力於改善服務水準或維修現有系統的灌溉專案提供根源分析。無效的當地政策、管

理做法不當、資金不足與缺乏能力，都是導致灌溉系統成效不彰的常見因素。 

https://apps.who.int/wash-health-toolkit/contents/uploads/2019/05/Tool-10-Tool-Problem_analysis_approaches_for_the_planning_process.pdf
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• 說明提案的灌溉計畫如何將農民的固有知識、傳統經驗和能力納入考量。 

• 說明您將如何評估農民因灌溉專案而獲得的經濟成就及農業成果。  

• 透過系統圖與技術文件展示您完成的評估，幫助我們審核您的申請。 

• 使用全球獎助金社區調查結果表的環境評估部分，以非正式方式評估專案可能對環境造成的風險。

請考量： 

o 土地、生態系或水質可能受到何種程度的傷害 

o 目前對社區空氣、土壤與水質以及生態系與生物多樣性最大的威脅 

• 為所有提案的結構性干預措施提供營運與維護計畫，確定負責執行計畫的人員或機構，並列出維護

工作、費用與時程。 

• 財務永續發展計畫，並附上專案週期結束後 1 年、5 年與 10 年的預測。請參閱上述方針，瞭解財

務規劃詳細資訊。 

 

「WASH in Schools」計畫  

扶輪的「WASH in Schools」計畫方針提供設計、執行與評估持續性 WASH in Schools 專案和推廣持衡變

革的祕訣、檢核表與逐步說明。 

 

避免專案著重在向大量學校推廣單一基礎設施或技術，因為這些專案較不可能持續。相反的，請在較少數

的學校中改善水資源與用水衛生服務水準，建立更具支持性的環境。這包含鼓勵校務管理委員會，提供他

們管理水資源與用水衛生系統的技能與知識、訓練教師、保障可靠資金來源、改善政府參與狀況，並為當

地監控系統提供資料。  

 

為使專案符合資格，您需提供： 

• 社區調查：除了達到上述較概略性的方針外，對於「WASH in Schools」計畫評估，您還應致力

於：  

o 確認並說明負責「WASH in Schools」計畫的主要管理機構 (如學區教育廳和教育部) 並評估他

們參與學校活動的程度。簡述現有的水資源與用水衛生基礎設施、管理委員會與學校用水衛生

課程與訓練標準。 

o 說明學校的管理或員工安排。是否存在校務管理委員會？委員會是否有效運作？委員會是由教

師、學生、家長或校長組成？ 

o 量化男女學生和職員的人數。評估是否達到水資源 (公升/學生)、用水衛生 (如每 50 位男學生

提供一個馬桶與一個小便斗；每 25 位女學生提供一個馬桶) 與清潔衛生 (如隨時可用、提供肥

皂的洗手台) 的全國標準，並註明需要改善之處。  

o 評估到最近的改善水源的距離，並說明可及性、供應狀況與水質特徵。  

https://my-cms.rotary.org/en/document/global-grants-community-assessment-results
https://my.rotary.org/en/document/water-sanitation-and-hygiene-operation-and-maintenance-planner
https://my.rotary.org/en/document/water-sanitation-and-hygiene-financial-sustainability-planning-template
https://my-cms.rotary.org/en/document/guide-wash-schools
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o 總結學校現有所有水資源與用水衛生基礎設施的狀況，並註明各設施是否能正常運作。請為任

何致力於改善服務水準，並維修水資源與用水衛生系統的「WASH in Schools」計畫專案，提

供根源分析。無效的當地政策、管理做法不當、監控效果不佳、資金不足與能力缺乏，都是導

致學校水資源與用水衛生服務不彰的常見因素。說明您的專案將如何解決這些因素，以維持服

務水準和系統正常運作。  

o 諮詢教師，瞭解他們需要什麼訓練與資源，才能落實現有的用水衛生課程，協助學生培養健康

行為。  

o 評估學校環境內存在哪些月經衛生管理需求。請參閱學校月經衛生管理方針，瞭解詳細資訊。  

o 說明學校的社經狀態、屬於公立還是私立學校，以及學校是否為水資源與用水衛生計畫的營運

與維護另立預算條目。  

• 監督與評估計畫：這是追蹤、衡量專案並從專案學習的具體計畫，並最終監督「WASH in 

Schools」計畫服務的長期績效。預期成果必須是符合專案時程的務實預測，且關鍵指標應為專案

的實施與評估提供參考。專案必須嘗試與當地監督系統保持一致或整合。監督與管理這些服務對永

續發展至關重要，且應盡可能納入當地政府教育官員的參與。選擇並報告能衡量專案的主要目標：

變化，的指標。建議使用的「WASH in Schools」計畫指標包含： 

o 有多少間學校可取得基本飲用水服務 

o 有多少間學校可取得安全管理的飲用水服務 

o 有多少間學校可取得基本衛生服務 

o 有多少間學校可取得安全管理的衛生服務 

o 學校內提供多少基本衛生設施 

o 有多少個校務管理委員會受過訓練並可正常運作 

• 永續發展計畫：專案贊助社應與利害關係人一起制定此計畫，以表明專案在獎助金資金結案後，將

如何持續進行。除了上述的一般永續發展要求外，這類專案還需要： 

o 附上您將合作的學校名單與每間學校的學生數量。 

o 指明您用於決定優先順序和選擇學校的標準，例如距離輔導社的距離、學區內需求最大的學

校、展現強勢領導力等。 

o 說明您預期水資源與用水衛生服務以及校內行為改變的可衡量變化。說明您將實施什麼樣的活

動來創造改變。 

o 確保在完成的專案中，每間學校的學生人均馬桶數量與供水量至少達到國家標準與方針。若無

既定的國家標準，請使用國際標準： 

 每 25 位女學生提供一個馬桶，包括為身心障礙學生提供的設施 

 為女性職員提供一個馬桶 

 為男性職員提供一個馬桶 

https://apps.who.int/wash-health-toolkit/contents/uploads/2019/05/Tool-10-Tool-Problem_analysis_approaches_for_the_planning_process.pdf
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 每 50 位男學生提供一個馬桶加一個小便斗，包括為身心障礙學生提供的設施  

 安全供水與隨時可用的附肥皂 (若無肥皂，也可提供灰燼) 洗手台  

o 說明加強用水衛生課程，及針對目前與未來學生在課堂上實施課程的計畫。這通常表示訓練教

師與管理人員如何將用水衛生教育與行為改變計畫納入課程，以及推廣健康行為所需的環境改

變 (如張貼海報、監督洗手或在校內成立健康社團)。說明教授學生用水衛生課程的頻率，以及

日常納入哪些活動以促進健康習慣的培養。 

o 提交來自教育部 (或同等政府機構) 的信件，說明該機構對您提案的建設、訓練與教育活動的瞭

解與支援。信函中也應列出所有與政府計畫、標準和方針相符的活動。在取得承諾為專案提供

現在或未來的資金、監控或技術支援時，請取得相關文件。 

• 為所有提案的結構性干預措施提供營運與維護計畫，確定負責執行計畫的人員或機構，並列出維護

工作、費用與時程。 

• 財務永續發展計畫，並附上專案週期結束後 1 年、5 年與 10 年的預測。請參閱上述方針，瞭解財

務規劃詳細資訊。  

• 使用全球獎助金社區調查結果表的環境評估部分，以非正式方式評估提議專案可能對環境造成的風

險。請考量： 

o 土地、生態系或水質可能受到何種程度的傷害 

o 目前對社區空氣、土壤與水質以及生態系與生物多樣性最大的威脅 

 

「WASH in Schools」計畫資源： 

• 扶輪「WASH in Schools」計畫目標挑戰架構 (Rotary WASH in Schools Target Challenge 

Framework) 

• 聯合國兒童基金會「WASH in Schools」計畫國家概覽 (UNICEF’s Country Profiles for WASH in 

Schools) 

• 世界衛生組織的低費用環境的校內水資源與用水衛生標準 (Water, Sanitation and Hygiene 

Standards for Schools in Low-cost Settings) 

 

用水衛生 

根據世界衛生組織，全球大約有 20 億人缺乏基本的用水衛生設施，其中有 6 億 7,300 萬人仍露天排泄。缺

乏用水衛生與霍亂、腹瀉、痢疾、A 型肝炎、傷寒和小兒麻痺等疾病的傳播相關。用水衛生條件不足也可

能影響人的尊嚴和健康 (尤其針對婦女與女孩)，以及社區的環境、社會和經濟發展。  

 

扶輪社員組織的專案通常致力於支持聯合國永續發展目標 6.2.1 和 1.4.1，並與當地社區和政府合作，讓所有

人都能平等取得基本、經過安全管理的用水衛生服務。  

https://my.rotary.org/en/document/water-sanitation-and-hygiene-operation-and-maintenance-planner
https://my.rotary.org/en/document/water-sanitation-and-hygiene-financial-sustainability-planning-template
https://my-cms.rotary.org/en/document/global-grants-community-assessment-results
https://my.rotary.org/en/document/rotary-wash-schools-target-challenge-framework-three-star-approach
https://my.rotary.org/en/document/rotary-wash-schools-target-challenge-framework-three-star-approach
https://data.unicef.org/topic/water-and-sanitation/wash-in-schools/
https://data.unicef.org/topic/water-and-sanitation/wash-in-schools/
https://www.who.int/water_sanitation_health/publications/wash_standards_school.pdf
https://www.who.int/water_sanitation_health/publications/wash_standards_school.pdf
https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/sanitation
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改良後的衛生設施使排泄物不會接觸到人體，並包含連接下水道系統、化糞池或糞坑的沖水或傾注沖水式

馬桶；使用厚石板的蹲坑廁所和堆肥式廁所。若未與其他家庭共用，且於現場處理和棄置排泄物，或是暫

時儲存排泄物，稍後再於其他地點處理，或是可透過廢水於下水道輸送至其他地點處理，即視為受到安全

管理的用水衛生設施。若人們使用的衛生設施未與其他家庭共用，但無法安全處理排泄物，則視為擁有基

本的衛生服務。扶輪贊助的全球獎助金專案致力於終止露天排泄，並將用水衛生服務提升至基本與受安全

管理的程度。 

 

為使專案符合資格，您需提供： 

• 社區調查：除了達到上述較概略性的方針外，對於用水衛生評估，您還應致力於：  

o 收集可用的當地、地區與國家進行的監督資料，以廣泛瞭解區域用水衛生狀況。確認支援公共

衛生服務的主管機關實體。 

o 簡述目標社區為都市或鄉村，並說明其人口規模與密度、經濟發展程度、水資源與用水衛生技

術能力，以及現有的水資源與用水衛生治理系統。 

o 確認現有的水資源與用水衛生基礎設施，及其是否正常運作。具體說明各家戶可用的衛生設施

類型，以及是否有能方便使用且提供肥皂或肥皂替代品的洗手設施。  

o 確認社區的主要水源，以及是否用於用水衛生系統。 

o 說明可能因糞便收集、棄置、管理與處理不當而導致的特定環境與公共衛生影響，如營養鹽、

微生物與化學物染。若可以，請提供證據佐證。 

o 確認可能導致用水衛生設施使用不當或露天排泄的知識、態度、行為與做法。必須瞭解行為的

潛在成因，才有助制定有效的行為改變干預措施。 

o 說明社區內或鄰近地區是否有非集中式 (化糞池) 或集中式 (下水道) 的糞便汙泥處理系統。若

有，請簡要說明這些系統在控制、移除、輸送、處理、再利用和棄置排泄物的有效性。 

o 確認缺乏用水衛生系統或其成效不彰的根本原因。常見因素包含未能規劃或安裝集水網路、安

裝不適當的系統、無效的監管與財務計畫、缺乏營運和維護系統的技術知識與技能。 

• 監督與評估計畫：這是追蹤、衡量專案並從專案學習的具體計畫，最終監督水資源與用水衛生服務

的長期績效。預期成果必須是符合專案時程的務實預測，且關鍵指標應為專案的實施與評估提供參

考。專案必須嘗試與當地監督系統保持一致或整合。監督與管理這些服務對永續發展至關重要，且

應盡可能納入當地政府官員的參與。選擇並報告能衡量專案的主要目標：變化，的指標。建議使用

的用水衛生指標包括： 

o 有多少人可使用經過改善的基本用水衛生服務 

o 有多少人可使用受到安全管理的用水衛生服務 

o 有多少社區已證實沒有露天排泄的狀況 
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o 有多少人從現有的有限或基本服務中獲得經過改善的用水衛生服務  

o 在扶輪協助下，有多少新資金挹注用水衛生部門 

• 永續發展計畫：專案贊助社應與利害關係人一起制定此計畫，以表明專案在獎助金資金結案後，將

如何持續進行。除了上述的一般永續發展要求外，用水衛生專案還需要： 

o 說明專案設計如何解決您所發現問題的潛在成因。這對於提高永續發展的可能性至關重要。 

o 包括您將建造、改善或擴建的用水衛生系統技術說明。我們強烈建議您提交示意圖、規格、地

圖與相關技術文件來支援您的說明。  

o 確認您將建造或改善的用水衛生系統 (馬桶類型、排泄物收集、處理、再利用與棄置)，以及您

將達成的服務等級 (基本或安全管理)。根據當地社經與文化條件、耗材供應狀況與使用者偏

好，說明此系統為何最適合該社區。  

o 說明您將與廁所一同安裝的洗手設施，以及如何持續供應水與肥皂 (或肥皂替代品)。 

o 確認廁所和任何未處理的排泄物棄置據點至少距離開放水道、井或井眼，或任何飲用水源至少 

30 公尺遠。 

o 需要包含衛生推廣與行為改變計畫。使用您從社區調查中所得知導致人們行為的原因，來制定

具體的行為改變目標。確認您希望改變的做法、其成因，以及您將使用的方法 (訊息、產品、

活動)。將此計畫與現有的行為改變計畫結合，並與當地水資源與用水衛生主管機關協調。請注

意： 

 針對家庭用水衛生專案，您應著重在為所有建造或取得自用廁所的家庭提供行為改變計

畫。若可行，訓練社區健康推廣者並請其執行推廣活動。經過長時間與這些家庭頻繁互

動，能強化人們所獲得的新知識與採納的新行為。 

 針對公共廁所專案，您應考慮將行為改變計畫的目標放在可能使用設施之鄰近社區與商業

經營者。公共衛生推廣活動若能配合當地公共衛生主管機關推行的活動與方法，便可能取

得成效。  

o 請納入在社區中引進或加強技術技能的訓練計畫 (例如由家庭成員或基本社區技術人員推行)，

或是能協助當地水資源與用水衛生主管機關營運、維護與修復用水衛生系統的訓練計畫。請注

意： 

 針對家庭用水衛生專案，您應致力於訓練社區技術人員，或協助家庭掌握使用、清潔與維

護廁所的技能。  

 針對公共廁所專案，您需要確認設施的清潔人員和照護者，並說明將如何訓練他們並提供

薪酬。納入公共廁所系統擁有者提供的文件，以確認其承諾管理與維護設施。 

o 包括訓練計畫，為您提案的用水衛生系統引進或加強管理系統或有管轄權的委員會。 

o 說明管理糞便污泥的計畫。說明將如何透過現有或提案系統收集、處理、再利用或棄置糞便污

泥。處理或棄置選項包含現場處理；在清空容器並運輸至其他據點處理前暫時儲存；或透過下

水道以廢水運輸，再於其他據點處理。若有露天排泄狀況，請提供符合文化的行為改變計畫，
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以盡可能減少或消除此狀況。 

o 納入提案系統正常運作所需的能源來源清單，並具體說明該能源是否可穩定提供且價格合理。 

• 為所有提案的結構性干預措施提供營運與維護計畫，確定負責執行計畫的人員或機構，並列出維護

工作、費用與時程。 

• 提供財務永續發展計畫，預估在專案週期結束後 1 年、5 年和 10 年內，基礎設施的營運、維護和

修復以及耗材 (如肥皂和其他清潔劑)、清潔本身、參與人力、必要訓練與行為改變計畫所需耗費的

費用。將費用與預估的收入和資金相比較。根據您從社區調查中取得的家庭與個人支付意願和能力

資料，預估可能獲得的收入。 

 

用水衛生資源： 

• 世界衛生組織的用水衛生與健康方針 (Guidelines on Sanitation and Health)  

• 糞便污泥管理聯盟 (Faecal Sludge Management Alliance) 的 FSM 工具箱 

• 世界銀行的糞便污泥管理工具 (Fecal Sludge Management Tools) 

 

月經衛生管理  

每個月都有 5 億名女孩與婦女無法以有尊嚴且健康的方式管理月經衛生。性別不平等、歧視性的社會規

範、文化禁忌、貧窮與缺乏如廁所和月經衛生產品等基本服務，可能都表示月經衛生需求無法得到滿足。

這不只限制了行動力與個人選擇，安全性也會受到影響。最終，未能滿足月經衛生需求導致就學率不佳、

工作能力降低，社區生活參與程度下降。  

 

我們支援月經衛生專案，以加強對婦女和女孩的社會支援；改善她們使用相關設施與服務的機會與隱私；

提升她們取得吸收性材料和其他用品的能力，並加強她們的自信、知識和技能。全球獎助金贊助專案並不

僅支援衛生棉的開發與發送。該活動須納入一個能解決其他各方面，以促成全面月經衛生管理方法的計畫

中。 

 

社區中的月經衛生管理 

為使專案符合資格，您需提供： 

• 社區調查：除了達到上述較概略性的方針外，對於社區月經衛生評估，您還應致力於： 

o 瞭解人們取得安全管理的水資源與用水衛生服務的情況。 

o 評估現有的月經衛生政策、方針與倡導措施，以便您適當處理社區狀況。 

o 確定人們是否能獲得月經衛生材料與用品，及其對使用產品的偏好。 

o 確認現有的水資源與用水衛生設施、供應狀況以及人們的使用偏好。 

https://my.rotary.org/en/document/water-sanitation-and-hygiene-operation-and-maintenance-planner
https://my.rotary.org/en/document/water-sanitation-and-hygiene-financial-sustainability-planning-template
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/274939/9789241514705-eng.pdf?ua=1
http://www.fsmtoolbox.com/
https://www.worldbank.org/en/topic/sanitation/brief/fecal-sludge-management-tools
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o 說明關於月經的普遍知識和資訊來源。嘗試直接詢問女孩、男孩、男人與婦女，以清楚瞭解社

會規範、信仰、禁忌與當地知識。  

o 說明現有的衛生服務 (例如衛生站或社區健康保健工作人員)、供應狀況以及他們是否推廣事實

且實用的知識與做法。  

• 監督與評估計畫：這是追蹤、衡量專案並從專案學習的具體計畫，並最終監督服務的長期績效。預

期成果必須是符合專案時程的務實預測，且關鍵指標應為專案的實施與評估提供參考。專案必須嘗

試與當地教育監督系統保持一致或整合。監督與管理這些服務對永續發展至關重要，且應盡可能納

入當地政府官員的參與。選擇並報告能衡量專案的主要目標：變化，的指標。建議使用的月經衛生

管理指標包含： 

o 有多少人對於月經衛生管理的知識或態度有所提升 

o 有多少婦女或女孩改善其月經衛生做法，例如更頻繁地更換衛生棉、以安全方式儲藏衛生棉、

使用衛生棉、在月經期間經常清潔身體，或是在建造或改善家庭廁所時考量月經衛生 

o 有多少婦女與女孩使用實惠且清潔的衛生棉 

o 有多少機構或公共用水衛生設施已設計或做出調整，將月經衛生管理納入考量 

o 已成立多少間生產並提供月經衛生產品的社會企業 

• 永續發展計畫：專案贊助社應與利害關係人一起制定此計畫，以表明專案在獎助金資金結案後，將

如何持續進行。除了上述的一般永續發展要求外，社區月經衛生專案還需要： 

o 說明人們如何學習月經相關知識，以及如何消除對月經衛生的錯誤觀念。行為改變計畫需要符

合當地文化並根據經過驗證的成功證據。指明有助於專案成功的合作組織與當地專家。說明社

區衛生推廣者會受到什麼樣的訓練，以及他們將如何教育社區內的男人與婦女。  

o 納入提供以下內容的社區月經衛生管理訓練： 

 關於青少年、青春期與月經的事實 

 月經期間的個人衛生考量 

 關於衛生棉和可用材料的資訊，以及購買地點和製作方式 

 如何處理經痛的資訊 

 如何支持青少女與婦女的資訊  

o 說明專案是否包含改善社區內的家庭水資源與用水衛生設施和服務等級，以及衛生棉的棄置處

理。說明用水衛生設施及洗手站的設計如何考量隱私與垃圾棄置需求。若專案未包含水資源與

用水衛生設施與服務，請說明根據社區行動計畫，會負責改善服務的人員及時間點。若無社區

行動計畫，我們強烈建議您在月經衛生管理專案中，支援社區與當地政府未來的水資源與用水

衛生規劃。  

o 說明如何提供並方便人們取得衛生與吸收性材料。說明有哪些適當的拋棄式和可清洗材料供應

鏈，可為包含偏遠地區的目標社區提供實惠的材料。提供拋棄式和可重複使用的衛生棉的專
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案，若不具永續發展計畫，則不符合資格。 

o 為打算成立的社會企業提供五年商業計畫，讓可重複使用與可清洗的衛生棉和供家庭組裝的材

料更普及且容易取得。詳述主要費用、預計銷售額和預估收入。您可以在社區經濟發展全球獎

助金資助準則中找到更多關於社會企業的詳細資訊。  

o 說明您的專案將如何提升社區意識，並培養家庭對月經衛生管理的支援。說明將如何啟動社區

支援團體，以培養意識並提供資訊。說明傳統與社區領導人將如何取得關於月經衛生管理的資

訊，以協助消除錯誤觀念。 

• 提供營運與維護計畫，確定負責執行計畫的人員或機構。  

• 提供財務永續發展計畫，預估在專案週期結束後 1 年、5 年和 10 年內，營運、維護和修復基礎設

施及耗材 (如衛生棉材料)、參與人力與行為改變計畫所需耗費的費用。將費用與預估的收入和資金

相比較。 

 

校園月經衛生管理 

女孩可能在學校面臨缺乏社會與實體環境的支持或水資源與用水衛生的服務設施，可能讓她們無法適當管

理月經衛生。學校可能缺乏保護女孩不受霸凌與騷擾的行為準則。女孩可能無法取得適當的月經產品。在

這種環境下，女孩可能無法專心學習、停止上課、自我孤立，或在社交上遭到排擠。有些人甚至會完全不

去上學。  

 

校園月經衛生管理專案應建立讓這些女孩在月經期間能自信上學，同時保有尊嚴的學習環境，以應對這些

女孩教育體驗上的挑戰。  

 

為使專案符合資格，您需提供： 

• 社區調查：在評估校園月經衛生時，隱私與對文化規範的敏感度是最重要的。這就是為什麼我們強

烈建議您與具月經衛生管理專業知識的合作組織合作，協助您展開社區調查並實施專案。理想的評

估應包括關於水資源與用水衛生設施的詳細資訊、與所有性別的學生、母親、教師和校務行政人員

進行深入訪談與焦點團體訪談。考慮在有女孩與婦女參與的活動中採用女性引導人；在男人與男孩

的活動中採用男性引導人。除了達到上述較概略性的方針外，對於這類專案的社區調查，您還應致

力於： 

o 評估現有的水資源與用水衛生政策、方針和倡導措施，以便您的專案適當處理月經衛生管理議

題。請注意學校是否熟悉如何執行這些政策並編列相關預算。瞭解任何現行使用的月經衛生管

理課程，以及教師是否接受符合當地教育標準的訓練與資源。  

o 報告人們獲得月經衛生材料與用品的狀況，及其對於產品使用的偏好。與女孩和婦女談話時，

詢問她們是否能取得可重複使用或拋棄式的衛生棉與乾淨內褲。盡可能收集人們使用偏好的相

關資料。確認學校是否已準備就緒，能在緊急情況下提供女孩月經衛生用品。 

https://my-cms.rotary.org/en/document/community-economic-development-guidelines-global-grant-funding
https://my-cms.rotary.org/en/document/community-economic-development-guidelines-global-grant-funding
https://my.rotary.org/en/document/water-sanitation-and-hygiene-operation-and-maintenance-planner
https://my.rotary.org/en/document/water-sanitation-and-hygiene-financial-sustainability-planning-template
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o 確認校內現有的水資源與用水衛生設施、供應狀況以及人們的使用偏好。評估這些設施的功

能、可近性與狀況，瞭解這些設施是否能支援女孩管理月經衛生。確定是否有性別分離廁所設

施，以及是否為女孩在校內管理月經衛生時提供充足的照明與隱私 (例如：可在保有隱私的情

況下棄置垃圾、提供換洗區域和私密的手洗設施)。請女學生和職員針對水資源與用水衛生設施

的設計和升級提供意見。  

o 說明關於月經的普遍知識和資訊來源。嘗試直接詢問女孩、男孩、教師與母親，以清楚瞭解社

會規範、信仰、禁忌與當地知識。  

• 監督與評估計畫：這是追蹤、衡量專案並從專案學習的具體計畫，最終監督水資源與用水衛生服務

的長期績效。預期成果必須是符合專案時程的務實預測，且關鍵指標應為專案的實施與評估提供參

考。專案需要嘗試與當地或校內監督系統保持一致或整合。監督月經衛生管理對於永續發展至管重

要，且應納入當地政府教育官員和校務行政人員的參與。選擇並報告能衡量專案的主要目標：變

化，的指標。建議使用的指標包含： 

o 有多少學校已實施全國月經衛生管理方針 

o 有多少學校設施的建設考量到月經衛生需求，例如管理這類需求的空間、安全和隱私、以衛生

方式棄置使用過的衛生材料，進入及使用這類設施的無障礙包容性設計、提供可清洗身體和重

複使用衛生棉的水資源，以及存放個人物品的衛生空間 

o 來自不同群體 (如：女孩、男孩、婦女、男人、教師) 的多少人已提升對月經衛生管理的知識和

態度 

o 有多少婦女使用實惠且乾淨的衛生棉 

o 女孩在月經期間的上學狀況有多少 (比例) 的提升 

• 永續發展計畫：專案贊助社應與利害關係人一起制定此計畫，以表明專案在獎助金資金結案後，將

如何持續進行。除了上述的一般永續發展要求外，校園月經衛生專案還需要： 

o 取得教育部、市政官員和校務行政人員對專案的支持與核准。部分國家和機構可能要求家長同

意，才能讓未成年人參與社區調查與專案活動。  

o 說明人們將如何瞭解月經，以及如何消除校內學生與職員對於月經衛生的錯誤觀念。分享訓練

計畫與月經衛生課程，為教師和校內護士提供為女孩與男孩實施相關課程所需的技能、知識和

資源。   

o 說明在考量到月經衛生管理需求之下，對校內水資源與用水衛生設施與服務的改善成果，包含

隱私與棄置處理方式。  

o 說明如何在學校提供並方便人們取得衛生與吸收性材料，尤其是在緊急狀況下。若專案是在校

內水資源與用水衛生服務和支援環境內，只提供拋棄式和可重複使用的衛生棉，而未達月經衛

生需求(如：水資源供應有限或缺乏基本用水衛生的學校)，則不符合資格。 

o 為打算成立的社會企業提供五年商業計畫，讓可重複使用與可清洗的衛生棉和供家庭組裝的材

料更普及且容易取得。詳述主要費用、預計銷售額和預估收入。您可以在社區經濟發展專案方

針中找到更多關於社會企業的詳細資訊。  
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o 說明您的專案將如何提升社區意識，並培養家庭對校內月經衛生管理的支援。說明將如何啟動

社區支援團體，以培養意識並提供資訊。說明傳統與社區領導人將如何接受校內月經衛生管理

的資訊，以協助消除錯誤觀念。 

• 提供營運與維護計畫，確定負責執行計畫的人員或機構。  

• 與學校領導人和地區教育官員合作提供財務永續發展計畫，預估在專案週期結束後 1 年、5 年和 10 

年內，營運、維護和修復基礎設施以及消費品 (如衛生棉材料)、參與人力與行為改變計畫所需耗費

的費用。將費用與預估的收入和資金相比較。 

 

市場導向用水衛生 

(可能符合社區經濟發展專案資格) 

 

公共資助、捐獻或受大量補助的廁所無法實現為所有人提供改善或安全用水衛生的全球目標。市場導向的

用水衛生，讓企業與其他私人組織擴大並延伸政府計畫的影響力，則前景無限。這類做法運用家庭投資，

建立私營部門的投資，並提高生產與提供多種經過改善的用水衛生產品和服務的能力。同時，政府協助則

有助用水衛生市場更有效運作，以服務包括低收入家庭的所有人，達成我們所期待的永續發展與專案規模

目標。  

 

您可以制定能協助或領導私營部門與政府合作的專案、促進社區主導的終止露天排泄計畫、推廣家庭投

資，並鼓勵當地私營部分提供經過改善的用水衛生服務。市場導向的用水衛生可提升用水衛生服務的覆蓋

範圍，實現我們對永續發展與專案規模的期待。 

 

為使專案符合資格，您需提供： 

• 社區調查：除了達到上述較概略性的方針外，對於市場導向用水衛生評估，您還應致力於： 

o 提供由熟悉當地水資源與用水衛生私營部門之商業分析師所進行的市場評估結果。強調現行市

場系統中可利用，或加強用水衛生服務涵蓋範圍的資產，並確認任何差距。  

o 評估並說明社區的商業知識與技能。重要的是發展小型企業，且最終形成符合當地文化和做法

的市場。  

o 提供當地供應鏈是否能支援當地水資源與用水衛生產業的完整說明。 

o 向將使用服務的人收集資訊，瞭解他們偏好什麼樣的設計，以及他們為水資源與用水衛生產品

或服務付款的意願與能力。 

• 監督與評估計畫：這是追蹤、衡量專案並從專案學習的具體計畫，最終監督水資源與用水衛生服務

的長期績效。預期成果必須是符合專案時程的務實預測，且關鍵指標應為專案的實施與評估提供參

考。專案必須嘗試與當地監督系統保持一致或整合。監督與管理這些服務對永續發展至關重要，且

https://my.rotary.org/en/document/water-sanitation-and-hygiene-operation-and-maintenance-planner
https://my.rotary.org/en/document/water-sanitation-and-hygiene-financial-sustainability-planning-template
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應盡可能納入當地政府官員的參與。 

• 永續發展計畫：專案贊助社應與利害關係人一起制定此計畫，以表明專案在獎助金資金結案後，將

如何持續進行。除了上述的一般永續發展要求外，市場導向用水衛生專案還需要： 

o 透過教育、推廣與大量採購創造新需求 

o 執行市場研究，並透過行銷與銷售工具促進潛在需求，以減少商業風險 

o 訓練能發展與拓展當地廁所建設產業的工作人員  

o 支援透過公有或私有企業收集與處理廢棄物，包含連鎖加盟模式 

o 將固體廢棄物轉化為可販售的產品，如燃料或肥料 

o 將企業與準備好購買產品與服務的家庭連結起來  

o 培養人們的技能並提供市場分析資訊，協助企業回應新的消費者需求  

o 打造設備供應商網路，以確保高品質的產品及市場競爭，並盡可能使用開放來源的產品設計 

o 監督產品品質以保障消費者與公共健康 

o 與小額貸款機構或社區社合作，為家庭提供安裝廁所的週轉金貸款 

 

固體廢棄物處理 (包含再利用、回收與復原) 

城市和其他經濟發展與人口成長中樞會產生大量固體廢棄物，需要每天收集、運輸和安全棄置來加以管

理。若未妥善管理廢棄物，不受控制的垃圾傾倒或焚燒，可能導致水資源、土地與空氣物染，並伴隨人體

健康和環境風險。  

 

常見的城市固體廢棄物源包含非活性 (建築) 廢棄物、有機 (食物) 廢棄物，以及有害及無害的健康護理和工

業廢棄物。若未區分不同種類的廢棄物，便更難以復原可回收或可再利用的材料，或使用永續性的棄置方

法。 

 

固體廢棄物管理專案首先應避免材料成為廢棄物。當廢棄物產生時，優先要務應該是準備再利用廢棄物，

然後是回收、復原，最後才是棄置 (如掩埋或焚燒）。由於建立永續的固體廢棄物管理系統十分複雜，且須

耗費大量資源，我們強烈建議您追求可以延伸、加強或改善現有廢棄物管理系統的活動。 

 

為使專案符合資格，您需提供： 

• 社區調查：除了達到上述較概略性的方針外，對於固體廢棄物處理評估，您還應致力於：  

o 確認當地負責管理固體廢棄物的公共實體或機構。說明他們支援延伸服務的能力。 

o 總結現有 (或缺乏) 的固體廢棄物管理服務相關政策與流程。與當地政府官員培養深厚關係，能
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讓收集此資訊和瞭解系統更加容易。  

o 總結現場勘查與調查、檢核表引導式訪談，以及與政府官員、社區人士和廢棄物棄置工作人員

的開放式討論結果，以確認現有系統的差距所在。 

o 分析目前可用於固體廢棄物管理與回收的設備、基礎設施與服務。註明有多少收集設施與車

輛，以及可用的醫療廢棄物焚化爐、分類設施、堆肥據點和現有 (與計劃設置) 的最終棄置據點

數量。  

o 說明大眾消費與棄置的習慣與做法。  

o 預估每人每月會產生多少固體廢棄物。  

o 評估產生的固體廢棄物組成，說明有多少比例屬於有機材料、非有機材料與塑膠等。  

o 回報社區的廢棄物回收率 (若有)，計算方式是回收、再利用或退回的數量，除以可回收物的數

量。 

o 確定社區人士是否支付廢棄物管理服務費用，若是有，社區人士付費的比例有多少，以及各家

庭支付多少費用。  

o 報告任何反映固體廢棄物對當地水資源與土地資源影響的環境水資源與環境品質監督資料。 

• 監督與評估計畫：這是追蹤、衡量專案並從專案學習的具體計畫，最終監督水資源與用水衛生服務

的長期績效。預期成果必須是符合專案時程的務實預測，且關鍵指標應為專案的實施與評估提供參

考。專案必須嘗試與當地監督系統保持一致或整合。監督與管理這些服務對永續發展至關重要，且

應盡可能納入當地政府官員的參與。選擇並報告能衡量專案的主要目標：變化，的指標。建議使用

的指標包含： 

o 社區收集的廢棄物比例  

o 有多少比例的家庭可使用廢棄物收集服務 

o 當地有多少堆肥計畫及其產量 

o 社區使用並支付收集服務的比例  

o 用於廢棄物收集服務的使用者收入比例為何  

o 廢棄物收集服務的單位費用  

o 棄置據點的營運單位費用 

o 社區產生多少固體廢棄物，計算單位為每人每天產生的廢棄物公斤數 

o 廢棄物回收率，計算方式為回收、再利用或退回的數量，除以可回收物的數量 

• 永續發展計畫：專案贊助社應與利害關係人一起制定此計畫，以表明專案在獎助金資金結案後，將

如何持續進行。除了上述的一般永續發展要求外，固體廢棄物處理專案還需要： 

o 說明您預期專案帶來的可衡量變化。  

o 說明全球獎助金將支援的具體活動，以及這些活動如何融入拓展與加強當地廢棄物管理服務的
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大規模計畫。 

o 清楚說明專案將如何處理廢棄物的預防、重複使用或回收，以及將如何復原和棄置任何殘餘的

廢棄物。請納入您期待專案在以下各方面達成的效果： 

 改善當地環境  

 透過能緩減溫室氣體排放、減少糧食損失、減少廢棄物、轉移有機廢棄物，或是採納能擷

取沼氣和垃圾掩埋氣體的處理與棄置技術，以促進對環境無害的廢棄物棄置做法 

 透過減少露天燃燒、減輕病蟲害與疾病傳播及減少犯罪與暴力，改善人們的健康與生計 

 將因直接暴露於廢棄物的工作人員所受的危害降到最低 

o 為前五年的營運與維護提供預算，清楚說明廢棄物儲存、收集、處理與再利用、回收或棄置的

費用。  

o 請納入行為改變計畫，包含教育、訓練和倡導提案書，並清楚說明計畫將如何以符合當地、區

域和全國做法的方式進行監督和評估。  

o 概述您計畫如何向政府組織、公眾與學齡兒童說明永續廢棄物處理做法的好處。  

o 詳細說明您打算建立何種特定材料的儲存、運輸、處理、散布和殘餘棄置基礎設施。  

o 若廢棄物管理系統的營運和維護仰賴與公有或私有組織合作，請說明您如何選擇合作夥伴並納

入任何支援協議。  

o 提供評估，具體說明您將如何管理任何對環境、工作人員或大眾的不明風險或危害。  

o 說明您將為參與清理活動者提供的任何有害廢棄物訓練，並具體說明他們會獲得的安全裝備。 

o 針對要收集的各類廢棄物提供管理計畫，包括預估數量與預計的運輸與棄置路線。  

o 說明您的專案將如何透過人員訓練與技能培養，加強機構能力。訓練內容可包括當地或市政廢

棄物管理人員的固體廢棄物管理與資助，或為固體廢棄物處理人員提供如分類、安全清理做

法、收集與堆肥等技術訓練。 

o 說明以服務使用者為目標的公開活動與教育，以促進需求、改善廢棄物棄置和回收做法，或增

加付費服務使用者的人數。公開活動應根據社區調查結果及現有與潛在服務使用者的需求。 

• 請為您提案的所有技術與基礎設施提供營運與維護計畫。 

• 與市政固體廢棄物官員合作提供財務永續發展計畫，預估在專案週期結束後 1 年、5 年和 10 年

內，營運、維護和修復基礎設施以及耗材，清潔、參與人力與行為改變計畫所需耗費的費用。將費

用與預估的收入和資金相比較。 

 

健康護理機構的水資源與用水衛生 

世界衛生組織與聯合國兒童基金會的資料顯示，健康護理機構內的水資源與用水衛生服務存在重大的全球

差距。每3 個機構中就有 1 個無法提供須用品，讓人們在提供照護時清潔雙手；每4 個機構中就有 1 個缺乏

https://my.rotary.org/en/document/water-sanitation-and-hygiene-operation-and-maintenance-planner
https://my.rotary.org/en/document/water-sanitation-and-hygiene-financial-sustainability-planning-template
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水資源服務；而 每10 個機構中有 1 個沒有用水衛生服務。  

 

在健康護理機構中提供基本的水資源與用水服務，對於提供高品質照護，並確保機構能達到基本衛生承諾

至關重要。健康護理機構的水資源與用水衛生專案，應致力於建立一套可透過目標行動來持續改善的系

統。這些行動應整合至機構的現有活動，並以達到衛生目標，以及國家認證和標準為宗旨。 

 

為使專案符合資格，您需提供： 

• 社區調查。除了達到上述較概略性的方針外，對於健康護理機構的水資源與用水衛生評估，您還應

致力於： 

o 使用世界衛生組織與聯合國兒童基金會的醫療保健機構水資源與用水衛生改善工具 (Water and 

Sanitation for Health Facility Improvement Tool)，確認待改善的領域。這能幫助您評估水資

源與用水衛生、健康護理廢棄物、手部清潔、機構環境、清潔與消毒，及管理狀況。請與醫療

機構行政人員一同評估狀況，並盡可能請衛生署監督官員一同參與。 

o 與行政人員、護理人員以及清潔員工討論健康護理機構的狀況，並探索導致水資源與用水衛生

服務、做法或技能不佳的原因。 

o 在有限的專案資金中，優先考慮您要解決的需求。提議協助行政人員制定長期計畫，以達到機

構的水資源與用水衛生需求。這會改善專案成果，並提高永續性。  

• 監督與評估計畫：這是追蹤、衡量專案並從專案學習的具體計畫，最終監督水資源與用水衛生服務

的長期績效。預期成果必須是符合專案時程的務實預測，且關鍵指標應為專案的實施與評估提供參

考。專案必須嘗試與當地監督系統保持一致或整合。監督與管理這些服務對永續發展至關重要，且

應盡可能納入當地政府官員的參與。選擇並報告能衡量專案的主要目標：變化，的指標。 

• 永續發展計畫：專案贊助社應與利害關係人一起制定此計畫，以表明專案在獎助金資金結案後，將

如何持續進行。除了上述的一般永續發展要求外，健康護理機構的水資源與用水衛生專案還需要： 

o 說明您預期專案帶來的可衡量變化。具體說明您要實施的哪些活動可能帶來您期待的變化。 

o 說明您的專案將帶來的水資源與用水衛生基礎設施改善。具體說明您要實施的技術，並說明您

提案的技術最適合當地的社會經濟、文化與能力條件的原因。考量這些機構是否可負擔營運、

維護與維修費用，以及機構是否願意在年度預算中為水資源與用水衛生費用分配資金。考量機

構是否設有管理團隊專責感染控制流程與水資源與用水衛生服務。說明機構是否具備經過訓練

的清潔員工，以及護理人員與職員是否接受過感染控制流程和正確使用安全水資源與用水衛生

的訓練。 

o 說明如社區人士、醫院行政人員、臨床醫師和清潔與維護員工在獎助金資金結案後，如何參與

決策和管理活動。  

o 納入訓練計畫，具體說明如何將人員取得的技能與知識制度化。這些專案的訓練可以是與健康

護理人員溝通，推廣在提供照護時的水資源與用水衛生做法；與行政人員合作，評估因水資源

與用水衛生服務不當所導致的環境與衛生風險；教育技術支援與清潔雇員監督、檢查和維護水

https://www.who.int/publications/i/item/9789241511698
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資源與用水衛生基礎設施；與職員會面，推廣在適當時機洗手；以及教育病患和雇員使用用水

衛生設施的相關知識。  

o 說明確保肥皂與清潔劑等消耗品能隨時供應的計畫。 

o 說明您提案的水資源與用水衛生服務將如何整合至機構的規劃、預算與計畫，以提供高品質服

務，包含新冠病毒的應變與復原措施。 

o 說明將如何為此目的，根據計畫改善廢棄物管理做法。若廢棄物管理計畫不存在，請協助行政

人員制定一套計畫，作為在機構管理廢棄物的第一步。  

o 請納入衛生署 (或適當政府機構) 的信函，表達其對您所提案的建設、訓練與教育活動的認知與

支持。信函中應確認所有活動都符合政府的倡議、標準與方針，並證明任何財物或實物贊助的

承諾。 

• 提供營運與維護計畫，清楚說明在專案週期結束後將如何監督系統與服務、負責執行監督的人員，

以及是否會向健康監督系統報告相關資訊。 

• 與機構行政人員和地區衛生官員合作提供財務永續發展計畫，預估在專案週期結束後 1 年、5 年和 

10 年內，營運、維護和修復基礎設施及耗材、清潔、參與人力與行為改變計畫所需耗費的費用。

將費用與預估的收入和資金相比較。  

• 使用全球獎助金社區調查結果表的環境評估部分，以非正式方式評估專案可能對環境造成的風險。

請考量： 

o 土地、生態系或水質可能受到何種程度的傷害 

o 目前對社區空氣、土壤與水質以及生態系服務與生物多樣性最大的威脅 

 

健康護理機構的水資源與用水衛生資源： 

• 「WASH in Health Care Facilities」計畫的實現普及高品質照護的八個實用步驟 (Eight Practical 

Steps to Achieve Universal Access to Quality Care)。 

 

水資源與用水衛生倡導 

若要促成永續的水資源與用水衛生服務，公部門與私營部分需攜手合作，調動資源並改善不同部門之間的

協調。倡導是其中的關鍵之一。如聯合國兒童基金會所說，倡導是「採用明確證據，直接或間接影響決策

者、利害關係人和相關受眾，以支援並落實行動的刻意流程」，以支持您的目標 (UNICEF, 2021)。這表示

扶輪社員，憑藉您富影響力的網絡，調動資源並召集利害關係人的能力，則能發揮重要的作用。 

 

倡導專案須要具備議程。水資源與用水衛生倡導議程可引導您的整個專案，或是納入正在處理其他水資源

與用水衛生需求 (如基礎設施、技能或行為) 的專案。水資源與用水衛生倡導包含與決策者以及服務使用者

合作，制定策略以吸引意見領導人、促進社區會議、執行媒體活動、提升公眾意識，並影響政治、經濟與

https://my.rotary.org/en/document/water-sanitation-and-hygiene-operation-and-maintenance-planner
https://my.rotary.org/en/document/water-sanitation-and-hygiene-financial-sustainability-planning-template
https://my-cms.rotary.org/en/document/global-grants-community-assessment-results
https://washinhcf.org/practical-steps/
https://washinhcf.org/practical-steps/
https://www.unicef.org/wca/media/6451/file/UNICEF-KRC3-KRC4-Toolkit.pdf
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社會機構所做的決策。  

 

倡導議程應以證據為基礎，也就是透過社區調查和相關部門收集的資料，來提供倡導資訊。倡導議程應具

備計畫，如同您為改善水資源與用水衛生服務專案制定的計畫一般。「WASH in Healthcare Facilities」計

畫倡導工具袋 (WASH in Healthcare Facilities Advocacy Toolkit) 將提供您制訂與實施有效倡導策略的資

訊。 

 

為使專案符合資格，您需提供： 

• 社區調查：除了達到上述較概略性的方針外，對於水資源與用水衛生倡導評估，您還應致力於： 

o 說明造成社區、學校或健康護理機構缺乏安全管理水資源與用水衛生服務的因素。要促成變

革，需要先瞭解其發生原因。例如，最近的資料顯示「WASH in Schools」計畫在迦納波勒 

(Bole, Ghana) 之所以是嚴重且備受忽視的問題，是因為缺乏對「WASH in Schools」計畫基礎

設施、營運、維護與訓練的資金挹注。進一步瞭解問題可幫助您確立行動目標。  

o 確認為達成目標所需填補的具體差距，以及您需要做出什麼改變才能解決這些差距。 

• 監督與評估計畫：若要使水資源與用水衛生倡導持續有效，倡導計畫需定期做出調整。反思您的策

略、追蹤進度指標，並評估您的成就與失敗。以此為基礎來調整您的計畫，或決定您是否需要制定

使用不同訊息、不同訊息傳遞者或不同做法的新策略。與您的區域獎助金專員分享任何倡導計畫的

更新或修改。選擇並報告能衡量專案的主要目標：變化，的指標。建議使用的水資源與用水衛生倡

導指標包括： 

o 任何政府對水資源與用水衛生的行動呼籲、決議案或新政策 

o 將水資源與用水衛生指標整合至健康管理資訊系統或校務管理資訊系統 

o 在學校或健康護理機構預算中，指定水資源與用水衛生服務的營運與維護資金 

o 當地政府官員對社區水資源系統監督訪視的提升比例 

o 當地決策者就水資源與用水衛生服務進行公共論述的數量 

o 在與決策者會面後取得多少成果 

o 擁有遵守國家方針的設施管理計畫的地區內學校百分比 

• 永續發展計畫：倡導活動旨在鼓勵具永續性的行動、做法與政策。專案贊助社應與利害關係人合

作，表明倡導活動所衍生的行動、做法與政策在獎助金資金結案後，將如何持續進行。使用

「WASH in Healthcare Facilities」計畫倡導工具袋 (WASH in Healthcare Facilities Advocacy 

Toolkit) 中的倡導藍圖，協助您設計並呈現全面的倡導計畫。除了上述的一般永續發展要求外，水

資源與用水衛生倡導專案還需要： 

o 具體說明水資源與用水衛生倡導的目標與目的。目的是您希望決策者做出的變革或行動。規劃

適於您的倡導議題的活動。這些活動必須能在短期 (1 年) 與長期 (3 到 5 年) 內合理完成。  

https://washinhcf.org/wp-content/uploads/2021/07/WASH-in-HCF-Advocacy-Toolkit-12.1.19.pdf
https://washinhcf.org/wp-content/uploads/2021/07/WASH-in-HCF-Advocacy-Toolkit-12.1.19.pdf
https://washinhcf.org/wp-content/uploads/2021/07/WASH-in-HCF-Advocacy-Toolkit-12.1.19.pdf
https://washinhcf.org/wp-content/uploads/2021/07/WASH-in-HCF-Advocacy-Toolkit-12.1.19.pdf
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o 在開始任何倡導活動前，請確認相關的機會、資源與風險。  

o 決定您將透過什麼活動來促成變革，以及您要使用的溝通工具 (書面、口頭、影像、數位)。 

o 確認您的目標受眾。瞭解您需要觸及以便達成目標，以及能促成您所期待變革的對象。目標受

眾的層級可以是社區 (如：學校行政人員)、地區 (如：地區教育官員) 甚至是國家層級 (如：教

育部)。 

o 根據您期待看到的變革，以及可有效觸及目標受眾的方式設計訊息。倡導訊息通常包括：說明

問題的宣言、證據、軼事範例、總體目標，以及您希望目標受眾採取的行動。 

o 確認負責對目標受眾傳遞訊息的人員。這通常是能夠接觸到決策者的人。 

 

水資源與用水衛生倡導資源： 

• IRC 的倡導工具與方針 (Advocacy tools and guidance) 

• 「WASH in Healthcare Facilities」計畫倡導工具袋 (WASH in Healthcare Facilities Advocacy 

Toolkit) 

 

何種類型的專案與活動不符合申請全球獎助金資金的資格？ 

基金會認為下列活動不屬於水資源與用水衛生焦點領域的範圍之內，因此沒有資格申請全球獎助金： 

• 單以建設水資源及衛生設備系統為目的的專案 

• 限於基礎設施、車輛或設備採購的專案 

• 缺乏能力加強活動並維持當地成效、治理或管理系統的專案 

• 缺乏衛生推廣的專案，無法增進知識並維持行為改變。一次性的教育活動也沒有資格申請全球獎助

金 

• 在獎助金資金結案後無法持續進行的水資源與用水衛生服務 

• 只對一部分學生有益的「WASH in Schools」計畫專案 

• 在缺乏永續發展計畫的情況下，在大量據點針對特定技術或基礎設施提供撥款專案 

• 清掃河川、海灘或棲息地，但無法長久解決廢棄物來源/汙染源或改變行為的專案 

 

如何監督與評估水資源與用水衛生專案？ 

您的社區調查包括當地水資源與用水衛生條件的基本資料，是您衡量和評估專案的基礎。  

 

定義清楚且可衡量的目標，或是您希望專案帶來的變革。這些目標應明確、可衡量、可實現、務實且有時

效性 (SMART)。部分水資源與用水衛生的 SMART 目標範例如下：  

https://www.ircwash.org/tool-subcategory/advocacy
https://washinhcf.org/wp-content/uploads/2021/07/WASH-in-HCF-Advocacy-Toolkit-12.1.19.pdf
https://washinhcf.org/wp-content/uploads/2021/07/WASH-in-HCF-Advocacy-Toolkit-12.1.19.pdf
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• 直接在 [具體的社區名稱] 內為 [具體的數量] 人於 [月份與年份] 前改善取得永續與安全管理飲用水

的機會。 

• 在 [具體的國家名稱] 內為 [具體的數量] 個健康護理設施在 [月份與年份] 前改善取得與使用安全管

理用水衛生服務的機會。 

• 在 [具體的國家名稱] 內為 [具體的數量] 個健康護理設施在 [月份與年份] 前改善取得永續與使用基

本用水衛生服務的機會。  

• 在 [具體的流域名稱] 於 [月份與年份] 將飲用和製造用的地下水產量提升 [具體比例]。 

• 在 [月份與年份] 前加強 [具體的社區名稱] 的水資源與用水衛生服務的治理與當地管理。 

• 在 [年份] 前將 [具體的地區名稱] 的水資源與用水衛生服務資金提升 [具體的比例]。 

• 在 [年份] 於 [具體的數量] 個社區推廣採納關鍵衛生行為做法。 

• 在 [月份與年份] 前於 [具體的地區名稱] 內的 [具體的數量] 間學校推廣月經衛生管理全球方針的採

納與實施。  

 

與能夠提供專業知識與支援的合作組織合作，決定您要收集哪些資料來追蹤專案所帶來的變化。為每個目

標選擇至少一個標準指標，與基本資料進行比較，以進行定期監督與報告。衡量時，請只考慮能直接從專

案活動中獲得立即效益的人或機構。描述資料收集計畫，以及負責收集和彙編資訊的人員。 

 

資料可能包含： 

• 有多少人能取得基本飲用水服務 

• 有多少人能取得安全管理的飲用水服務 

• 有多少人能取得基本用水衛生服務 

• 有多少人能取得安全管理的衛生服務  

• 有多少學校或健康護理機構可取得基本飲用水服務 

• 有多少學校或健康護理機構可取得安全管理的飲用水服務 

• 有多少學校或健康護理機構可取得基本用水衛生服務 

• 有多少學校或健康護理機構可取得安全管理的用水衛生服務 

• 有多少人可受益於採用經改善水資源管理方式的活動 

• 有多少家庭在家庭成員常用的洗手台提供肥皂與用水 

• 有多少水資源與用水衛生委員會或當地政府部門已加強管理水資源或水資源與用水衛生服務。 

• 有多少水資源營運商或水資源與用水衛生技術專業人員已受過訓練 

• 目標人口中有多少比例的家庭為水資源與用水衛生服務付費 
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• 有多少比例的學校已採納國家月經衛生管理方針 

• 當地政府在支援水資源與衛生管理服務預算分配的提升比例 

 

與當地利害關係人討論如何使您的監督活動符合現有的資源和指標，並加以利用。我們鼓勵您盡可能使用

並加強現有系統，以提升當地對專案的承諾並提高永續性。您可以透過以下方法達成： 

• 讓當地發展與監督官員瞭解您的專案活動，以及在專案結束後您會需要他們提供哪些支援 

• 讓您資料收集的方法與資源與地方水資源與衛生服務專責主管機關相配合。 

• 賦予當地社區與機構必要知識與技能，以追蹤水資源與用水衛生系統的績效和衛生行為變革。 

• 鼓勵社區與機構和地方決策者共享水資源與用水衛生服務的績效和衛生行為變革的資訊。 

 

如何支援水資源與用水衛生學者？ 

全球獎助金提供獎學金，供有志投身水資源與用水衛生領域的專業人士攻讀研究所。基金會在審核全球獎

助金獎學金申請時會考量下列因素： 

• 申請者在水資源與用水衛生領域的工作經驗 

• 學術計畫是否符合水資源與用水衛生領域 

• 申請者的職業計畫及其與水資源與用水衛生的相關性 

 

我們以獨立方式評估每位受獎人，計劃投身水資源與用水衛生領域的受獎人通常需具備以下學位： 

• 整合式水資源管理  

• 公共衛生 

• 環境衛生 

• 土木工程 (水資源與用水衛生) 

• 環境工程 

• 水文學 

• 流域管理 

 

職業計畫是扶輪基金會判斷全球獎助金受獎人是否符合資格的重要依據。未來可能從事的職業包含水資源

與用水衛生公共衛生專家、水資源管理者、水資源與用水衛生工程師、專業水資源營運商以及政府和非營

利組織的水資源與用水衛生政策顧問。 
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何處可找到更多資訊？ 

最佳資源包括區域獎助金專員與焦點領域經理。除了專業知識與教育外，他們也仰賴扶輪基金會資助有效

專案的長期經驗，協助確保您的全球獎助金專案符合資助資格。  

 

扶輪有其他多項專案規劃資源，可協助社員在規劃過程的各階段得到問題的解答。這些資源可以幫助您規

劃成功的專案、尋求支援、宣傳專案活動及評估專案影響。  

 

其他技術專業知識、指引與經驗的資源包含技術專家顧問團、水資源與用水衛生扶輪行動團體、環境永續

發展扶輪行動團體以及月經衛生扶輪行動團體。技術專家顧問受過訓練，可協助扶輪社與地區規劃和評估

全球獎助金專案。扶輪行動團體包含全球各地的資深扶輪社員與非社員，他們致力於協助扶輪社與地區制

定水資源與用水衛生永續專案。  

 

也請考慮聯絡您的地區國際服務主委。他們是您地區的當地技術資源、合作夥伴關係與專業知識的協調

人。  

 

您也可以在以下位置找到協助您規劃水資源與用水衛生全球獎助金專案的資訊： 

• 全球獎助金指南 

• 扶輪基金會全球獎助金的條款與條件 

• 焦點領域政策聲明 

• 達成永續性的六個步驟 

• 全球獎助金監視暨評估計畫補遺 

• 全球獎助金生命週期 

https://my-cms.rotary.org/en/document/rotary-grants-staff-contact-sheet
https://my-cms.rotary.org/en/document/areas-focus-staff-contact-sheet
https://my-cms.rotary.org/en/document/project-planning-resources
https://wash-rag.org/
https://esrag.org/
https://esrag.org/
https://www.ragmhh.org/
https://my.rotary.org/en/document/guide-global-grants
https://my-cms.rotary.org/en/document/terms-and-conditions-rotary-foundation-global-grants
https://my.rotary.org/en/document/areas-focus-policy-statements
https://my.rotary.org/en/document/six-steps-sustainability
https://my.rotary.org/en/document/global-grant-monitoring-and-evaluation-plan-supplement
https://my.rotary.org/en/take-action/develop-projects/project-lifecycle-resources

